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I. Consignes de sécurité

! Avertissements!1 Les véhicules produits par notre société ne peuvent être utilisés que dans les zones de l'usine, les attractions touristiques, les lieux de divertissement et
d'autres zones spécifiques, et ne peuvent pas être conduits sur les autoroutes ou les voies rapides ;

2. La voiture électrique ne convient qu'aux personnes ayant un permis de conduire ! Si c'est la première fois que vous conduisez un véhicule électrique, veuillez 
superviser le conducteur formé pour éviter les accidents !

3. En raison de l'environnement d'utilisation du véhicule et de l'incertitude de l'opérateur, il est difficile de prévoir et d'alerter rapidement sur toutes les situations 
possibles, de sorte que le conducteur doit maîtriser le bon sens de base de l'utilisation et participer à la formation essentielle à la conduite ;

! Avertissements!4 Le véhicule ne doit pas être modifié de manière à changer la répartition du poids du véhicule, à réduire la stabilité ou à augmenter la vitesse nominale
d'usine. Toute modification sans l'accord du fabricant peut entraîner des blessures graves et le fabricant ne peut être tenu responsable de toute perte causée par une telle modification 
ou toute autre modification affectant gravement la sécurité du véhicule ;

5. La vitesse maximale du véhicule ne doit pas dépasser 24 km/h, et le fabricant n'assume aucune responsabilité pour tout dommage ou perte causé par un excès de vitesse ; le
véhicule doit respecter la limite de vitesse lorsqu'il est utilisé dans un environnement complexe ; en outre, la vitesse de conduite doit être ajustée selon les exigences et le bon sens en 
fonction des conditions de l'environnement et du terrain ;

6. Utilisez les véhicules électriques de manière hautement responsable, réparez les véhicules électriques dans un environnement sûr ;

7. Lisez attentivement les panneaux d'avertissement et respectez scrupuleusement les instructions d'utilisation ;

8. Avant d'utiliser le véhicule électrique, veuillez lire attentivement le manuel et vous familiariser avec le fonctionnement du véhicule ;
! Avertissements!9 Avant de prendre la route, vérifiez que la voiture est dans un état normal. N'utilisez pas le véhicule en cas de problème ;
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! Avertissements!10, respectez strictement les règles de sécurité de la zone d'activité du véhicule électrique, ne conduisez le véhicule électrique que dans la zone stipulée
par la loi, ne conduisez pas la voiture sur l'autoroute ou la route, ce qui n'est pas autorisé par la loi ;

! Avertissements!11. Respectez scrupuleusement les réglementations relatives au nombre de passagers ;
12, le conducteur et les passagers ne doivent pas sortir une partie de leur corps de la voiture, ils doivent s'asseoir fermement et bien s'aider ;
13. Au cours de la conduite, faites toujours attention aux divers conseils de sécurité sur le lieu de conduite et veillez à la sécurité de la conduite ;
14. Soyez très prudent dans les sections très fréquentées ou dans les sections où la vision est mauvaise ;
15, lors de la marche arrière, il faut être plus prudent et rouler moins vite ;
16. Éviter les accélérations et les freinages brusques ;
17, ne tournez pas le volant lorsque vous roulez à grande vitesse, afin de ne pas vous renverser ;
18. Lorsque vous montez ou descendez, veuillez contrôler la vitesse et ne pas tourner brusquement, afin d'éviter tout danger ;
! Avertissements!19, en cours d'utilisation, ne pas modifier la sécurité de fonctionnement et le nombre de passagers du véhicule ; 20, en cours de conduite, ne pas jouer, afin
d'éviter tout danger ;

21. Lorsque le terrain est en mauvais état, veuillez ralentir ;

22. Lorsque vous conduisez sur une pente raide, pédalez sur le frein pour contrôler la vitesse ;

23. Veuillez garder une distance de sécurité entre les véhicules électriques pendant la conduite ; dans les zones humides, veuillez
ralentir ;

Lorsque vous conduisez sur un terrain mou, soyez très prudent ;
Lorsque vous traversez le passage piéton, soyez très prudent.
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II. Avertissement de sécurité
! Avertissements!1, veuillez transporter le nombre de passagers conformément à la réglementation, la surcharge est strictement interdite, la surcharge entraînera une 

réduction des performances et de la sécurité du véhicule ;

2. Veillez à conduire lentement lorsque vous tournez ou lorsque vous roulez sur la piste en descente ;
! Avertissements!3 Lorsque le conducteur quitte son siège, assurez-vous que le véhicule est en position de stationnement ; 4, ne mettez aucune partie 
du corps hors de la voiture, et assurez-vous de vous asseoir fermement ;

! Avertissements!5 Veuillez prendre des mesures de protection pour l'entretien du véhicule afin de vous assurer que le véhicule est solidement fixé ;
! Lors du processus de chargement, la batterie produit une certaine quantité de gaz combustible ; il convient donc de charger la batterie dans un endroit où l'air circule et 

de rester à l'écart de toute source de feu ;

7, pas d'étincelle, pas de feu ouvert, pas de fumée à proximité de la batterie ;

8. N'ouvrez pas le couvercle qui n'est pas autorisé à s'ouvrir sur la batterie ;

9, le pôle positif et le pôle négatif de la batterie ne doivent pas être court-circuités, le fonctionnement doit être assuré par des outils isolants ;
10. Lors du processus d'augmentation de la tension et de la charge, il est strictement interdit d'incliner la batterie. Dans l'utilisation quotidienne, il est

strictement interdit de placer la batterie à l'angle d'écoulement de l'électrolyte ;
11. Le chargeur doit être chargé conformément aux spécifications recommandées par le fabricant ou à des spécifications plus détaillées concernant l'utilisation des

appareils électriques ;
! Avertissements!12. Des installations de ventilation doivent être prévues, car de l'hydrogène sera produit pendant le processus de charge de la batterie, et la concentration 

atteindra 4 %. L'hydrogène étant plus léger que l'atmosphère, il s'accumule souvent sur le toit. Un équipement de ventilation est donc indispensable, au moins cinq fois par heure ;
13. Ne rechargez pas votre voiture électrique à proximité de flammes ou de Mars, en particulier avec des chauffe-eau et des cuisinières éloignés du gaz naturel ou du gaz

propane.
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III. Paramètres de structure et d'apparence du véhicule
(Les paramètres spécifiques de structure et de forme sont indiqués dans la figure 1 ci-dessous)

graphique 1

(1) L'ensemble de la structure du véhicule

1. Les miroirs 7. Avant la marque 13. Stent arrière 19. Feu arrière,
droit

25. Commutateur d'allumage Un écran de 31,9,7 pouces

2. Fendre le verre 8. Phares avant
gauche

14. Canapé à dossier 20. Station conseil
autocollants réfléchissants

26. Combiner les
interrupteurs

32. Colonne de direction

3. Support avant 9. Prise de charge 15. Grande base inversée 21. Accélérateur
pédale

27. Volant de direction 33. Couvercle arrière

4. Phares avant
droit

10. Protection latérale 16. Le cadboy 22. Boîte de rangement 28. En avant et
interrupteur de recul

34. Entrepôt de stockage

5. Pneus 11. Siège et canapé 17. Les arrière
le feu arrière est à
gauche

23. autocollants NFC 29. Siège du gobelet d'eau

6. Pare-chocs avant 12. Top peng 18. Passagers et
canapé cargo

24. Haut-parleur de l'enregistreur 30. Boîte aux lettres

(2) Carte d'apparence

La figure suivante présente le diagramme linéaire du modèle E
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graphique 3(E2B)

graphique 2(E2)

graphique 4(E2C)
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graphique 5(E4) graphique 6(E4B)

graphique 7(E4C)



7

graphique 8(E6)

graphique 10(E6C)

graphique 9(E6B)
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IV. Principaux paramètres techniques
Nom Le chariot de golf de la série E

modèle E2 E2B E2C E4 E4B E4C E6 E6B E6C

long 2390 2750 2875 3220 3580 3705 4000 4150 4485

large 1210
Dimension totale 

(mm)

grand 1950 1980 1980 1980

empattement (mm) 1680 2510 3290

épipode 880Bande de roulement

(mm) arbre arrière 998

Rayon de braquage minimal (mm) 4000 5500 7200

Garde au sol minimale (sans charge) (mm) 80

poids à vide (kg) wagon complet 545 605 635 670 695 735 730 790 815

Nombre de passagers potentiels
(personne)

2 2 4 4 4 6 6 6 8

alignement des roues pincement (mm) 0-6

batterie d'alimentation tension totale (V) 48

type échangetous
générant de l'énergie ou 

entraînant de l'énergie
machine

Puissance nominale (Kw) 4KW

Chargement maximal
courant (A)

25
générateur de 
charge

Tension d'entrée nominale
(V)

110/220

système de direction Type de pilotage
machine

Engrenage et crémaillère et double traction

modèle 205/50-10 8Proue

pression chargée 230kpa
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V.Vérification avant utilisation

Avant d'utiliser le véhicule, il convient d'effectuer l'inspection correspondante afin d'éviter toute anomalie dans le processus d'utilisation et de garantir la sécurité des 
conducteurs et des passagers.

Avant de vérifier l'opération, assurez-vous que la clé de démarrage est retirée ou que le NFC est fermé afin d'éviter les accidents, et que la fonction de 
stationnement est verrouillée afin d'éviter les déplacements.

Vérifiez les points suivants avant chaque utilisation du véhicule :

(1) Apparence
Avant l'utilisation, vérifiez soigneusement si l'apparence du véhicule affecte son utilisation et s'il existe des risques potentiels pour la sécurité ; par exemple, si le pare-brise 

est propre, s'il présente des fissures et des dommages ; si la coque est endommagée et interfère avec la roue ; dans ce cas, utilisez le véhicule après l'avoir ajusté ou remplacé 
pour garantir la sécurité personnelle de l'utilisateur ; vérifiez s'il existe des obstacles affectant la sécurité autour du véhicule, s'il y en a, éliminez-les à temps ;

(2) Carrosserie et châssis
Avant chaque utilisation, vérifiez soigneusement si les boulons de la carrosserie et du châssis sont desserrés ou manquants afin de vous assurer que les 

connexions sont fermement installées ;

(3) Pneu
Avant chaque utilisation, vérifiez que les pneus du véhicule ne sont pas gravement usés ou endommagés, qu'ils ne présentent pas de fissures ou 

d'objets pointus ; si les conditions susmentionnées existent, ajustez ou remplacez les nouveaux pneus à temps, sinon cela nuira à la durée de vie du véhicule ou causera 
des accidents de sécurité personnelle ; lorsque l'usure du motif du pneu est inférieure à 1,6 mm, remplacez le pneu à temps ; vérifiez si la pression du pneu est normale, une 
pression élevée ou faible affectant les performances du pneu et du véhicule ;

! Avertissements !

! Avertissements !

! Avertissements 

!
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(4) Batterie

Avant chaque utilisation, vérifiez si la batterie est placée en toute sécurité dans le cadre de la batterie, si la connexion entre les batteries est bien fixée et si la colonne du
pôle de la batterie n'est pas corrodée ;

(5) Système de direction
Avant chaque utilisation, vérifiez que le système de direction ne tourne pas excessivement au ralenti ; déplacez le volant de haut en bas et vers l'arrière pour confirmer que le volant est fixé ;

tournez doucement le volant vers la gauche et vers la droite. Si le moteur tourne trop au ralenti ou s'il émet des bruits, cela signifie que certaines pièces sont 
défectueuses ; veuillez contacter immédiatement le service après-vente de l'entreprise pour qu'il procède à l'entretien ;

(6) Pédale d'accélération
Vérifiez que la pédale d'accélérateur fonctionne avec souplesse. Si elle est coincée et ne revient pas, veuillez ajuster et réparer le défaut. En cas 

d'utilisation, il existe des risques potentiels pour la sécurité, qui peuvent entraîner des accidents graves et des blessures corporelles ;

(7) Système de freinage
Vérifier la pédale de frein, appuyer sur la pédale de frein et la desserrer ; vérifier si la fonction de freinage est normale ; si le frein est insensible ou 

invalide, faire appel à du personnel de maintenance professionnel pour éviter les accidents de sécurité ; véhicule à freins hydrauliques, vérifier la hauteur et la qualité du
réservoir d'huile de frein, ajouter ou remplacer en cas de problème ; vérifier si le joint du tuyau de frein, la pompe principale de frein et la pompe secondaire de frein 
présentent des fuites d'huile, réparer ou remplacer à temps ; vérifier le dispositif de frein électromagnétique pour s'assurer que le dispositif de frein électromagnétique a 
un bon effet de stationnement ;

(8) Le dispositif d'alarme
L'alarme de recul peut avertir efficacement le personnel environnant. Veuillez vérifier que l'alarme de recul fonctionne normalement avant de l'utiliser ;

! Avertissements !

! Avertissements 

!
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VI. Tableau de bord et opérations de contrôle

（一 ）dashboard

1. E tableau de bord

La disposition du tableau de bord est illustrée à la figure Figure 11

graphique 11

(1) E. La case de l'article sur les deux

les côtés du chariot à billes
(2) Tableau de bord du propriétaire de l'E-
ball

(3) Couvercle de rangement avant de

Modèle E de camion à billes

(4) Chariot à billes modèle Z pour le rangement des 
instruments

serrure de boîte



12

instrument

(5) Chariot de stockage de balles modèle 
Z

autocollant de la boîte

(6) Haut-parleur de l'enregistreur (7) capuchon de klaxon

(8) Machine intégrée MP5 de 9,7 pouces

inversion de l'image avec l'instrument

(9) E-model ball cart 9.7-inch screen 

decorative bar

(10) Commutateur d'allumage (état 

intermédiaire) (11) Double pass (Royal) (12) Commutateur de marche avant/arrière

(13) USB monté sur la voiture (étanche) (14) Panneau de décoration du tableau de 

bord de la voiturette à roulettes E (15) NFC paster (16) Couvercle du bloc du panneau de commande

(17) modèle E ball cart gobelet d'eau

siège
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（二 ）A écran compteur de 9,7 pouces
Analyse de l'interface de l'instrument : après l'installation, la mise sous tension permet de jouer une petite partie de l'animation de démarrage, puis d'entrer automatiquement dans 
l'interface principale de l'instrument, comme indiqué ci-dessous, où l'icône correspond à des instructions

1. Batterie plomb-acide / lithium

graphique 12
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 À votre attention :

 ①Lorsque le voyant "brake fault" est allumé, veuillez immédiatement trouver un moyen de vous arrêter pour assurer la sécurité de la voiture, et

puis commencez à vérifier le dispositif de freinage. Si vous n'avez pas la capacité pratique, veuillez appeler immédiatement le fournisseur local de services d'entretien.

 ②Lorsque le voyant de l'alarme d'alimentation est allumé, il faut commencer à envisager de trouver l'alimentation électrique la plus proche pour la recharger.
③ Faites attention à la vitesse de conduite actuelle, ne dépassez pas la vitesse autorisée.
④ Réglage du rétroéclairage en trois niveaux : 1 lumière forte ; 2 lumière faible ; 3 ; écran. Lorsque le commutateur de la troisième vitesse est éteint, l'écran devient noir. Il 

suffit alors de cliquer à nouveau sur l'écran pour rétablir le rétroéclairage.
Interprétation de chaque icône de l'interface multimédia :

1. ODO : ODO est affiché comme le kilométrage total, cliquez sur TRIP. TRIP représente le kilométrage total partiel. Le sous-total sera effacé après le redémarrage du 
portillon.

2. FM : Écoute de la radio FM locale.

3. Musique : Lire le fichier musical du disque U local.

4. BT : le téléphone portable connecte l'instrument à la technologie Bluetooth pour écouter de la musique et composer un numéro de téléphone.

5. Film : lecture du fichier vidéo du disque U local.

6. Paramètres : Il s'agit principalement de visualiser les informations de diagnostic du système de contrôle, de régler l'heure, de démarrer l'action par défaut, de restaurer 
les paramètres d'usine, d'afficher le numéro de version du logiciel.

7. Phare automatique : ON allume le phare automatique et OFF éteint le phare automatique.

8. Modèle montagne ( rétroéclairage)  :  ON active le mode montagne ( rétroéclairage) ,  OFF désactive le mode montagne.（Backlight）。

9. Lampe d'ambiance : ON allume la lampe d'ambiance, OFF éteint la lampe d'ambiance.

10. ECO : ON active le mode ECO et OFF désactive le mode ECO.

11. Voyant d'alarme : ON allume le voyant d'alarme et OFF éteint le voyant d'alarme (Remarque : si le véhicule n'est pas équipé d'un voyant d'alarme, le 
commutateur n'est pas valide).

12. Lumière du jour : ON allume l'éclairage quotidien et OFF éteint l'éclairage quotidien.
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2. Brève analyse de la fonction de la carte d'enregistrement NFC.

graphique 13



16

le processus de fonctionnement :

(1) Entrez dans la page de la carte d'enregistrement :

Maintenez l'écran sur la page principale et collez la carte NFC dans la zone de lecture de la carte NFC pendant 5 à 8 secondes. Après avoir vu le bord de l'icône "super-
utilisateur01", éloignez la carte NFC de la zone de lecture et cliquez sur "super-utilisateur01" pour entrer dans l'interface de la carte d'enregistrement.

(2) Sous-carte d'admission :
Dans la page de la carte d'enregistrement, cliquez sur "ADD", la couleur de l'icône "ADD" s'assombrit, collez la sous-carte dans la zone de lecture de la carte NFC, restez 4 à 8 
secondes, la position originale de l'icône "ADD" deviendra "DEL", la carte d'enregistrement est terminée, note : cette fonction prend en charge la carte d'enregistrement 
NFC du téléphone portable.

(3) Supprimer la sous-carte :
Dans la page de la carte d'enregistrement, cliquez sur "DEL", la couleur de l'icône "DEL" s'assombrit, restez 4 à 8 secondes, l'affichage de la sous-carte sera réduit d'une 

unité.
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3. Brève analyse de la fonction d'arrêt forcé du NFC.

graphique 14
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Appuyez sur environ 5s sur la page d'accueil, et sur la petite icône dans le coin inférieur droit pour éteindre l'affichage de l'écran et l'alimentation du contrôleur.
Exigences en matière de locaux pour une fonction fonctionnelle :

1) Le véhicule n'utilise la NFC qu'en l'absence de clé

2) Le véhicule est à l'arrêt. Si le véhicule est en état de marche

4. Fonction date et heure
(1) Modification de la date :

Modifier la date en cliquant sur les flèches supérieure et inférieure, revenir au menu principal et afficher la date modifiée après avoir redémarré la porte clé.
(2) Modification de l'heure :

Modifier l'heure en cliquant sur les flèches supérieure et inférieure, revenir au menu principal et afficher l'heure modifiée après avoir redémarré la porte de la clé.
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5. Menu Moniteur Description :

graphique 15

Veuillez noter que la partie gauche de l'illustration ci-dessus correspond à l'utilisation d'une batterie au lithium, tandis que la partie droite de l'illustration correspond à une batterie au plomb-acide.

Description de l'état de chaque élément :

Batterie Tension ：

Valeur actuelle de la tension de sortie de la batterie

Contrôleur Erreur Code ：

Le code d'erreur du contrôleur s'affiche sous la forme d'un chiffre ou d'une lettre, et permet de vérifier l'erreur du contrôleur actuel.

Moteur Courant ：

Courant d'entrée du moteur

Accélérateur Commutateur Signal ：

Interrupteur d'étranglement, ON signifie que l'accélérateur est activé, OFF signifie que l'accélérateur est désactivé.
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Accélérateur Signal ：
Regardez l'accélération actuelle de l'accélérateur, le côté reflète la force avec laquelle vous appuyez sur l'accélérateur, si elle est affichée à 100%, cela indique que vous avez 

appuyé sur l'accélérateur jusqu'au bout.
Interrupteur E MB Signal ：

Interrupteur de remorque, OFF indique que l'interrupteur de remorque est éteint, la voiture est dans un état normal, ON signifie que l'interrupteur de remorque est 
allumé et ne peut pas conduire normalement, le frein électromagnétique se déverrouille, peut pousser artificiellement le véhicule.
Temps ：

Le système actuel est long

Contrôleur Température ：
La température de fonctionnement actuelle du contrôleur est généralement une température normale d'environ 40~50℃, variant en fonction de l'environnement et des 

conditions de ventilation, mais si la température actuelle du contrôleur est affichée, après avoir dépassé 85℃, le contrôleur signalera un défaut et cessera de 
fonctionner.

Moteur Température ：
La température de fonctionnement actuelle du moteur, lorsque la température est supérieure à 130℃, le véhicule ralentira. Lorsqu'elle atteint 145℃, l'opportunité 

électrique s'arrête de fonctionner.
Tension Max /Min de lithium lithium lithium cellule ：

Tension maximale et minimale du monomère de la pile au lithium, la valeur normale est généralement de 2,5V~3,3V.

Température Max /Min de simple lithium lithium cellule ：

Température maximale et température minimale du monomère de la pile au lithium

Lithium Batterie Erreur Code ：
Le code de défaut envoyé par le système BMS de la batterie au lithium s'affiche sur le grand écran, et les informations de défaut courantes de la batterie au lithium 

peuvent être diagnostiquées à l'aide de ce code de défaut.
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（三 ）Contrôle de l'équipement électrique

1. interrupteur à clé
Coupez l'alimentation électrique de l'ensemble du véhicule à la position OFF, 

et le véhicule électrique s'arrête de fonctionner ;
Tourner en position ON pour connecter l'alimentation électrique, et le véhicule 

électrique entre en état de fonctionnement.

graphique 16

2. Commutateurs de phares et de clignotants
Allumer le clignotant droit

Appuyez pour allumer le klaxon 

Tournez-le deux fois et soulevez-le pour l'allumer

pour allumer le feu 
de route Tourner deux fois pour allumer le feu de 

croisement Tourner pour allumer le feu de 
croisement

Allumer le clignotant gauche

graphique 17
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3. USB étanche

Ouvrir le 

couvercl

e

Connecter l'écran de 9,7 pouces Port de charge

graphique 18

4. Interrupteur de remorque

graphique 19

2. Bouche d'essai

1、 Vide 7, signal du commutateur d'accélérateur 2、 
Contrôleur B + 8, vide
3、 Protection de la charge : 9, vide 4、 Vide 10, 
contrôleur B-
5、 Signal de recul 11. Signal d'accélérateur 6、 Signal de 
marche avant : 12, vide

graphique 20
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6. Prise de charge et témoin de charge

Voyant rouge clignotant pendant la charge, vert 

en cas de charge complète Ouvrez la prise de charge, branchez le câble de charge, 

connectez l'alimentation, et le chargeur commence à se 

charger.

graphique 21

7. Instructions relatives à la signalisation et au réglage des phares

Clignotant droit / Feux de jour

Feu de position

Feux de jour Clignotant gauche/ Feux de jour

Feu de position

Feux de 
croisement (Haut) (faisceau)

Feu de route Feu de croisement

Réglage gauche et droit des feux de route Tourner le boulon dans le sens des 

aiguilles d'une montre pour orienter le feu vers l'extérieur Boulon spécial 

dans le sens inverse des aiguilles d'une montre, le feu est orienté vers 

l'intérieur

graphique 22

Réglage des feux de route vers le haut et vers le bas Tournez le 

boulon dans le sens des aiguilles d'une montre pour faire 
monter le feu.

Réglage gauche et droit des feux de route Tourner le boulon dans le sens des 

aiguilles d'une montre pour orienter le feu vers l'extérieur Boulon spécial 

dans le sens inverse des aiguilles d'une montre, le feu est orienté vers 

l'intérieur

Tourner le boulon dans le sens inverse des aiguilles d'une montre pour orienter la lampe vers le bas.
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8. Feux arrière Clignotant droit
Clignotant gauche

Feu de route

9. Fonctionnement du frein de 
stationnement

Feu de freinage
graphique 23 Feu de freinage Feu de route

Pédale d'accélérateur à frein mécanique graphique 24

1、 Pédale de frein pédale 
de frein

2、 pédale de frein

3、 pédale d'accélérateur

Pédale hydraulique de frein et d'accélérateur

Pédale de frein de stationnement : appuyer pendant l'arrêt ; appuyer sur la pédale d'accélérateur ou sur le bord inférieur de la pédale de frein pour ouvrir automatiquement lorsque le 
véhicule démarre.
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10. Instructions de débogage de la bande de protection latérale de la lumière magique

(1) Description de l'emplacement

graphique 25

numéro de 

commande

nom du matériel

1 Bande de protection latérale E magic light avec boîtier de contrôle

2 E side guard magic light strip (single head)

(2) Instructions d'utilisation
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graphique 26
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graphique 27
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VII. Conduite sûre

Encore une fois : ce véhicule électrique ne convient qu'aux personnes ayant un permis de conduire ! Si c'est la première fois que vous conduisez un véhicule électrique, 

vous devez suivre une formation de technicien afin d'éviter les accidents !

(I) Étapes de l'opération

1. Insérez la clé dans le contacteur à clé et mettez-le en position ON, ou utilisez la NFC avec un seul bouton ;

2. Sélectionnez le commutateur de marche avant/arrière en position (marche avant ou marche arrière) et déterminez la direction choisie sur une route sans obstacles ;
3. Relâcher le frein à main, puis appuyer progressivement sur la pédale d'accélérateur, la voiture électrique démarre, et plus la pédale d'accélérateur est enfoncée, 

plus la vitesse augmente ;
4. Lorsque vous vous garez, relâchez la pédale d'accélérateur, le pied droit appuie sur la pédale de frein, le véhicule électrique s'arrête lentement, après l'arrêt du 

véhicule, placez le commutateur de changement de vitesse avant/arrière en position centrale neutre du véhicule ;
5. Appuyez sur la pédale du frein de stationnement sur le véhicule de stationnement (véhicule à freinage électromagnétique, stationnement automatique après le 

stationnement) ;

6. Veuillez laisser l'interrupteur à clé en position OFF et le régler pour une gestion adéquate.

(2) Notes pour la conduite

1. Seules les personnes instruites et formées sont autorisées à conduire le véhicule !

2. Avant de prendre la route, veillez à ce que tous les passagers s'assoient fermement et tiennent la barre de maintien. Les passagers ne sont pas autorisés à sortir 
la carrosserie de la voiture pendant la conduite !

3. Ralentissez et conduisez prudemment sur les routes glissantes, encombrées ou complexes !

4. Dans le virage, la conduite en rampe doit faire attention à la décélération ou au freinage, à l'utilisation prudente, pour éviter les accidents ! 5.！Avertissements ! Ce 
véhicule n'étant pas conçu pour rouler sur l'autoroute, il n'est pas autorisé à rouler sur l'autoroute.

sur l'autoroute, sinon les conséquences sont graves !
6.！Avertissements ! Cette voiture étant fabriquée en stricte conformité avec les normes de conception du véhicule, il n'est jamais permis d'y apporter des modifications 

après la sortie d'usine, sous peine de graves conséquences !
Le surpeuplement et la surcharge sont strictement interdits !

Il est strictement interdit de conduire la voiture après avoir bu ou pris des stupéfiants !

9. Cette voiture est conçue pour les communautés, les stades, les aéroports et autres bonnes routes, le centre de gravité du véhicule est bas,

7.！Avertissements 
! 8.！Warnings !

! Avertissements 

!
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la garde au sol est faible, le véhicule n'est donc pas adapté à la conduite sur des routes trop accidentées, afin d'éviter que des obstacles ne touchent le châssis du véhicule 
et ne l'endommagent !

10. Les véhicules électriques doivent être garés à l'intérieur lorsqu'ils sont utilisés, car s'ils sont placés à l'extérieur pendant une longue période, la pluie (les jours de 
pluie) pénétrera dans les véhicules électriques, ce qui endommagera les pièces électriques et rouillera les pièces mécaniques, réduisant ainsi la durée de vie des 
véhicules électriques !

11. ！Avertissements ! Le véhicule ne doit pas travailler sur une longue pente de plus de 12 % et de plus de 50 mètres de long pendant une période prolongée, car le courant de 
travail élevé peut brûler le moteur ou le contrôleur, ce qui nuit gravement à la sécurité de la conduite.
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VIII. Entretien des véhicules

(1) Questions nécessitant une attention particulière lors de l'utilisation du véhicule

Si vous parcourez les 1000 premiers kilomètres, vous pouvez prolonger sa durée de vie et améliorer ses avantages sur le plan économique.

1. Évitez toute accélération soudaine lors du démarrage du véhicule ;

2. Évitez d'appuyer fréquemment sur la pédale d'accélérateur ;

3. Évitez d'accélérer et d'appuyer sur la pédale au minimum ;

4. Vérifiez régulièrement si la ligne de connexion de la batterie, la commande électrique, la connexion du moteur et les boulons de fixation sont desserrés. Si c'est le 
cas, il faut les resserrer immédiatement ;

5. La surcharge et la décharge de la batterie ne sont pas autorisées, car elles réduisent la durée de vie de la batterie ;

6. Vérifier l'étanchéité du système de direction, de la suspension avant et des écrous de roue au cours des 500 premiers kilomètres du véhicule.

(Ii) Entretien régulier
Tous les véhicules doivent être régulièrement entretenus et enregistrés, ce qui peut améliorer la durée de vie du véhicule, réduire les coûts, augmenter le plaisir de 

conduire et assurer la sécurité.

1. Prévention et entretien

(1) Le lieu d'entretien doit être propre, sûr, ventilé et équipé de moyens de lutte contre l'incendie.

(2) Lors de l'entretien, vous devez couper l'alimentation, retirer la clé et appuyer sur le frein à main ; lors de la réparation du contrôleur de moteur, du moteur et de la ligne 
d'alimentation haute tension, une ligne de connexion de la batterie doit être retirée pour garantir que le circuit principal est déconnecté et éviter les courts-circuits.

(3) Lorsque le véhicule est soulevé, ne montez pas sous la voiture. Il est interdit à tout le personnel de marcher ou de rester sous le véhicule pendant le 
processus de levage.

(4) La batterie doit être traitée avec précaution, car elle contient des gaz inflammables et explosifs et une solution d'acide sulfurique, qui est toxique et très corrosive.

(5) Ne fumez pas à proximité de la batterie et ne faites pas de feu ouvert.

2. Entretien des véhicules

(1) Entretien et réglage du système de direction

Le joint tournant du système de direction doit être vérifié tous les trois mois et resserré s'il est desserré.
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Vérifier si le cache-poussière de l'articulation de la barre de traction est cassé ; le cache-poussière cassé est facile à pénétrer dans l'eau et la poussière, ce qui entraînera 
l'usure de la tête sphérique de l'articulation et un défaut de direction inflexible. Si une fissure est détectée, elle doit être remplacée immédiatement ;

1. Vérifier la liberté de mouvement du volant
Arrêtez-vous régulièrement, les roues avant orientées vers l'avant, puis tournez doucement le volant. Lorsque l'amplitude de l'oscillation libre est 

supérieure à la valeur nominale, un réglage est nécessaire. Voir la figure. Remarque : il suffit d'exercer une très faible force pour tourner le volant.

graphique 25

2. Test du harnais de la roue avant
Le faisceau avant de la roue avant doit être compris entre 0 et 6 mm. Si les paramètres, ajuster l'étalonnage de la vis de la machine de direction.routine de mesure :⚫ Corrigez la roue avant du véhicule, marquez les points centraux avant et arrière du pneu et mesurez la distance B entre les marques du pneu gauche et droit. Voir 

la figure 26.
⚫ Poussez le véhicule vers l'avant pour permettre au marqueur de se déplacer jusqu'à la même position de hauteur mesurée. Voir la figure 27.

⚫ Mesurez la distance entre les repères des pneus gauche et droit et tournez vers l'avant. Voir la figure 28.

⚫ Si le faisceau avant n'est pas dans la plage spécifiée, il peut être ajusté en tournant la barre de traction de la machine de direction.
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⚫

graphique 27 graphique 28
graphique 26

3. Régler le faisceau avant de la roue avant

⚫ Desserrer l'écrou de blocage de l'extrémité de la barre de direction ;
⚫ Tournez le réglage de la barre de traction gauche et droite, l'amplitude de mouvement gauche et droite doit répondre à la même norme ;

⚫ Bloquer l'écrou de la tige de traction de la direction.
Remarque : lorsque vous mesurez la longueur des leviers gauche et droit de l'appareil à gouverner, veillez à ce qu'ils soient proches l'un de l'autre. Différence entre les barres de 

direction gauche et droite : 5 mm.

(2) Remplacement de l'huile de lubrification du réducteur principal de l'essieu arrière
Pour les voitures neuves, pendant 6 mois ou un kilométrage de 1500 à 2000 km, l'huile de l'essieu arrière est de l'huile GL-5 pour engrenages à forte charge ; il faut 

changer l'huile pendant 12 mois ou 20000 km ; il faut aussi vérifier souvent s'il y a des fuites d'huile, dévisser régulièrement le bouchon pour vérifier si l'huile de 
lubrification est suffisante ;

⚫ Les véhicules doivent être garés sur un sol plat pendant l'inspection du niveau d'huile.
⚫ Retirez le bouchon de la vis de remplissage d'huile et vérifiez le niveau d'huile avec vos doigts. La distance entre le niveau d'huile et le fond du trou d'huile 

ne doit pas dépasser 5 mm. Si le niveau d'huile est conforme aux exigences, serrez le bouchon d'huile.
⚫ Lors de l'installation du bouchon du filtre à huile, utilisez les yeux pour vérifier qu'il n'y a pas de fuite d'huile ou de dommage à la coque de l'essieu arrière.

⚫ Si le niveau d'huile est bas, augmentez la quantité d'huile adaptée à l'engrenage hyperbolique standard et serrez les bouchons.

(3) Entretien du système de suspension

Les boulons de fixation du système de suspension doivent être contrôlés tous les trois mois et resserrés si nécessaire.

(4) Entretien du système de freinage



33

Réglage de l'écartement des mâchoires de frein du moyeu de frein arrière : décoller la roue arrière du sol, pousser la roue à rochet de réglage sur le moyeu de frein dans le 
sens inverse des aiguilles d'une montre jusqu'à ce que le pneu ne puisse plus être utilisé pour tourner à la main, puis tourner la roue à rochet dans le sens des aiguilles 
d'une montre pour faire tourner le moyeu de roue sans que le phénomène de freinage par traînage ne se produise. Le frein à disque avant est autorégulé et ne nécessite pas 
de réglage manuel. Le frein à disque n'a pas besoin d'être réglé, mais il faut veiller à remplacer les plaquettes de frein.

Vérifier la hauteur du niveau du liquide de frein, liquide de frein DOT 4, ajouter si insuffisant.

(5) Réparation et entretien des pneus

1) Inspection de la bande de roulement des pneus :
La profondeur de la rainure de la bande de roulement du pneu doit être supérieure à 1,6 mm. Le pneu doit être remplacé lorsque la profondeur de la rainure est 

supérieure à 1,6 mm. Vérifiez régulièrement qu'il n'y a pas de clous, de pierres ou d'autres substances similaires.

1,6 mm

graphique 29

2) Procédure de serrage des écrous des pneus :
Lorsque le pneu monte sur l'écrou (tourner le cône vers l'intérieur), pousser d'abord le pneu vers l'intérieur avec la main pour voir si l'écrou peut être serré 

davantage.
Serrer l'écrou à l'aide de l'outil selon la séquence numérique illustrée à la Fig. Serrer plusieurs tours à la fois jusqu'à ce que tous les écrous soient fixés. Voir ci-

dessous.

graphique 30
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3) Utilisation de pneus :
Afin d'assurer une utilisation uniforme du pneu, les mêmes dimensions et le même nombre de couches doivent être remplacés tous les six mois pour prolonger la 

durée de vie du pneu, vérifier les dommages causés à la surface du pneu lors du remplacement. Dans la plupart des cas, une usure anormale sévère est causée par une 
pression anormale du pneu, un déséquilibre de la roue ou une force de freinage soudaine appliquée à la bande de roulement alignée. La pression des pneus avant et arrière doit 
être conforme aux valeurs standard et vérifier le serrage des écrous de roue.

4) Entretien du moteur
Le moteur d'entraînement étant le dispositif de sortie des véhicules électriques, la performance du véhicule, la maintenance du moteur d'entraînement doit prêter attention 

au système de lubrification, à l'apparence, à la température, au bruit, aux vibrations et aux phénomènes anormaux, mais aussi vérifier le système de refroidissement par ventilation, 
l'état de la friction de glissement et le serrage des pièces de la situation, la surface du moteur doit être maintenue propre et l'humidité formée par les facteurs climatiques doit 
être éliminée à temps, afin de garantir la dissipation de la chaleur pendant le fonctionnement.

Entretien et maintenance du moteur d'entraînement :

⚫ Essuyez légèrement le moteur, éliminez la poussière à l'extérieur du moteur à temps ;

⚫ Vérifier si les vis de câblage sont desserrées ou brûlées ;

⚫ Vérifier les vis de fixation et serrer les écrous desserrés.

5) Utilisation et entretien du contrôleur de moteur

⚫ L'alimentation électrique doit être coupée pendant l'inspection et l'entretien afin d'éviter les accidents.

⚫ Les journaux, les vêtements et autres objets posés sur le contrôleur de moteur ne sont pas autorisés à générer de la chaleur.

⚫ Utilisez le contrôleur de moteur avec précaution pour éviter les éclaboussures de liquide et gardez-le au sec.

⚫ Vérifier chaque mois la connexion de la ligne du contrôleur de moteur et la resserrer à temps.
⚫ Lorsque le moteur est remplacé et reconnecté, les électrodes positives et négatives ne peuvent pas être mal connectées et endommager le contrôleur de moteur.⚫ Lorsque la batterie est chargée, l'interrupteur à clé doit être fermé et retiré pour s'assurer que le circuit de charge et la commande du moteur sont coupés. Une 

surtension lors de la charge endommagera le contrôleur du moteur.⚫ N'appuyez pas sur la pédale d'accélérateur de manière urgente ou fréquente afin de ne pas réduire la durée de vie du système de contrôle de l'accélérateur.

6) Nettoyage des véhicules

⚫ La saleté des parties décoratives intérieures peut être nettoyée avec un détergent neutre ou une faible concentration d'eau savonneuse.
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une éponge imbibée ou un chiffon doux, et lavé à l'eau claire après décontamination ;
⚫ Nettoyer l'extérieur de la carrosserie avec de l'eau courante pour enlever la surface de la carrosserie ; on peut également utiliser une éponge pour frotter, en évitant 

de frotter avec des objets durs, afin de ne pas endommager la couche de peinture ;⚫ Lors du nettoyage du fond de la voiture, il convient d'accorder une attention particulière à la partie électrique, notamment au moteur d'entraînement, au 
contrôleur, etc., en évitant absolument de laisser l'eau pénétrer, afin de ne pas provoquer une réduction de l'isolation électrique et des dommages électriques.
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(III) Points d'entretien et cycle d'entretien

Projet de maintenance hebdomadaire
À 1 mois ou

1000KM

Pour 3 mois ou 3 000

KM
Pour 6 mois ou 6000KM

Pour 12 mois ou 12 000

KM

Vérifier et nettoyer l'oxyde   de   
la batterie   

ligne de liaison

●

Vérifier la pression des pneus ●

Vérifier les feux du véhicule ●

rotation des pneus ●
Direction   machine   huile

entretien des injections
●

Frein vérification et

ajustement
●

Faisceau avant      détection

et l'ajustement
●

Inspection des boulons du châssis ●

Arrière essieu engrenage huile

remplacement
●

Remplacement de l'huile de frein ●
Inspection du vieillissement de la

l'ensemble de la gamme de véhicules
●

Interférence de la tubulure de frein

l'interfé
rence de la tuyauterie de frein et

inspection de l'usure

●

Fiche de charge de charge et

remplacement de la douille
●
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2.！Avertissements 

!

IX. Utilisation et entretien des piles

(1) Règles de sécurité et de prévention

1. Porter des lunettes, des masques et des gants conformes aux normes de sécurité. Pas 
d'étincelles, pas de feu ouvert, pas de fumée à proximité de la batterie ;

3. Assurez-vous que la zone de travail est bien ventilée ;

4. Ne pas incliner la batterie lors de son chargement, de sa recharge et de son test ;
Lors de l'utilisation d'outils ou de conducteurs métalliques, des précautions supplémentaires doivent être prises pour éviter les courts-circuits et les 
étincelles ;

6. Pour éviter un court-circuit, ne placez pas d'objet au-dessus de la batterie ;

(2) L'inspection

1. Vérifier l'aspect de la batterie ; le dessus de la batterie et la connexion des bornes doivent être propres et secs, sans poussière ni corrosion ;

2. Vérifiez les câbles et les connexions de la batterie, remplacez les câbles endommagés et serrez les connexions desserrées en respectant le couple de serrage des bornes 
correspondantes ;

(3) Nettoyage

1. Nettoyez le dessus, la borne et la partie de connexion de la batterie avec un chiffon ou une brosse et un mélange de bicarbonate de soude et d'eau ;

Ne laissez jamais le détergent ou quoi que ce soit d'autre pénétrer à l'intérieur de la batterie ;

3. Laver à l'eau et essuyer avec un chiffon ;

2.！Avertissements 

!

5.！Avertissements 

!
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4. Gardez la batterie dans un endroit sec et propre ;

(4) Chargement

1. Le véhicule est équipé d'un moteur à impulsions automatique et intelligent, qui peut charger complètement le bloc-batterie sans que le personnel ne surveille 
l'ensemble du processus. Le chargeur sera automatiquement fermé après 13 heures, ou le chargeur sera automatiquement fermé après 13 heures.

2. La batterie doit être complètement chargée après chaque utilisation ;

Le chargement doit se faire uniquement dans une zone bien ventilée, afin d'éviter l'accumulation d'hydrogène causée par l'explosion ;

Évitez de charger l'appareil à une température supérieure à 40℃ ;

La batterie gelée ne peut pas être rechargée et doit être ramenée à une température de plus de 5℃ avant d'être rechargée.
charge ;

6. Branchez fermement la fiche du chargeur et le bloc-batterie en respectant la polarité, puis connectez l'alimentation d'entrée du chargeur pour charger la batterie ;

(5) Stockage

1. Veuillez charger complètement la batterie avant de la ranger ;

2. Déconnectez l'équipement pour éliminer la charge potentielle susceptible de provoquer une fuite de la batterie ;

3. Conservez la batterie dans un endroit frais et sec, à l'abri des intempéries ;

4. ！Avertissements ! La batterie se déchargera lentement pendant le stockage, surveillez la tension toutes les 2 à 4 semaines ; chargez-la à temps lorsqu'elle est inférieure 
à 80 % ; et stockez-la lorsque la température de stockage est inférieure à 25° pendant plus de 2 mois. Si la température de stockage est supérieure à 25° pendant plus d'un mois, la 
batterie doit être rechargée à temps, quel que soit son état d'alimentation.

5.！Avertissements 

!
4.！Avertissements 

!

3.！Avertissements 

!
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5. Si la batterie stockée pendant une longue période n'est pas chargée, cela accélère la corrosion de la grille et réduit la durée de vie de la batterie ;

6. La batterie stockée doit être rechargée avant d'être réutilisée ;

7. Dans un environnement supérieur à 30℃, évitez d'exposer directement la batterie à une source de chaleur pendant la période de stockage ; et accélérez la vitesse 
d'autodécharge de la batterie dans un environnement à haute température ;

8. Précautions relatives à l'utilisation des piles :
Le remplacement, la réparation et la recharge de la batterie doivent être effectués par du personnel spécialement formé à cet effet.
Les objets conducteurs ne doivent pas être placés sur la batterie afin d'éviter un court-circuit de la batterie, il faut souvent nettoyer la poussière et la saleté sur le 

couvercle de la batterie, afin d'éviter que l'évent au-dessus de la batterie ne soit bloqué. Si un oxyde solide est trouvé sur la colonne polaire, il doit être versé avec de 
l'eau chaude à temps pour l'enlever, afin de ne pas affecter la continuité entre la colonne polaire et la colonne de jonction. Après le nettoyage, essuyez la surface de la batterie, et 
essuyez le beurre sur la colonne polaire et la colonne de jonction, pour vous assurer que la colonne polaire n'est pas oxydée.

Lorsque la batterie est faible, il est strictement interdit de forcer la batterie, de la surdécharger, de la décharger pendant une longue période de courant élevé, sinon sa 
durée de vie sera affectée.

 ！Avertissements ! Pendant tout processus de charge, la charge doit être suspendue lorsque la température de la batterie atteint 45℃ (température du terminal ou du boîtier) 
et commencer à charger lorsque la température descend en dessous de 30℃.

Lorsque l'enveloppe de la batterie est déformée par la chaleur (la température de la borne ou de l'enveloppe dépasse 45℃), arrêter immédiatement la charge et 
déconnecter l'alimentation électrique. Lorsque la batterie est chargée, des gaz inflammables et explosifs sont générés, les feux d'artifice sont donc strictement interdits dans la zone 
de charge ; l'intervention d'un feu ouvert est strictement interdite pendant l'utilisation.
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Vérifier si le câblage de la batterie est lâche ou endommagé lors du démarrage du véhicule, et l'ajuster ou le remplacer à temps ; veiller à ce que la connexion des fils 
soit parfaitement fiable pendant l'utilisation et la charge.

Ne laissez pas d'impuretés étrangères tomber dans la batterie ; vérifiez et dégagez régulièrement l'évent pour éviter que le couvercle du joint de la batterie ne se 
bloque.

Si la batterie n'est pas utilisée pendant une longue période, elle doit être entretenue et chargée une fois par mois, sous peine de provoquer la thiolation de la plaque de 
la batterie. L'absence d'entretien et de charge pendant une longue période affectera sérieusement la capacité et la durée de vie de la batterie.

Il est strictement interdit d'ajuster ou de tordre la borne lorsque le véhicule est en marche afin d'éviter les étincelles et l'explosion de la 
batterie.

Lors du contrôle et de la mesure de la batterie, il est strictement interdit de marcher sur les parties du couvercle de la batterie ou de les heurter pour éviter de les 
endommager.

Notes pour la pile au lithium :

(1) Veuillez utiliser le chargeur correspondant pour charger la batterie. Un chargeur dont la tension et la polarité sont incorrectes risque d'endommager la batterie.

(2) La température de charge de la batterie est comprise entre 5 et 40 degrés, et la température de décharge de la batterie est comprise entre 20 et 40 degrés.

(3) Il est strictement interdit d'utiliser la batterie avec la superpuissance. Ne pas court-circuiter la batterie.

(4) La batterie doit être chargée dans les 24 heures lorsqu'elle est utilisée pour protéger la quantité d'énergie.

(5) La batterie doit être arrêtée lorsqu'elle émet une alarme de température élevée, de surintensité et d'épuisement de l'énergie.

(6) Lors de l'utilisation et du stockage des piles, il convient de veiller à l'étanchéité, à la résistance à l'humidité et à la prévention des hautes températures.

(7) Il n'est pas nécessaire de charger la batterie à 30 % - 80 % pendant une longue période. Fermez le système de gestion de la batterie au lithium et stockez-le dans un 
endroit sec et frais, et vérifiez l'alimentation électrique et la puissance supplémentaire une fois par mois. Trop

！

Avertissements 

!
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le stockage d'une puissance élevée ou d'une perte de puissance entraînera une réduction de la durée de vie, voire des dommages.
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X.Manutention et déchargement Mode et transport

（一 ） mode de manutention :
Les véhicules électriques peuvent être chargés et emportés par la rampe ; ils peuvent également être chargés, emballés et serrés.

（二 ）transport :
Lors du transport, il est nécessaire de tirer le frein à main et de serrer les quatre pneus sur le véhicule de transport, sans les desserrer.
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XI. Méthodes courantes d'analyse des défauts et de dépannage

(1) le jugement des défauts mécaniques

phénomène de faille cause méthode de traitement

La pression des pneus est trop basse Gonfler à la pression recommandée
L'usure des pneus est irrégulière

Le harnais avant de la roue avant

n'est pas correct
Régler la poutre avant de la roue avant

Le moteur d'entraînement est anormal

son
Usure du roulement du moteur 
d'entraînement

Remplacer le roulement

Direction machine logement 
eau ou  huile huile
solidification

Nettoyer l'enveloppe, remplacer le joint et injecter l'huile lubrifiante 
appropriée.

Chaque mouvement charnières perd

huile lubrifiante

Chaque mouvement s'articule autour de compléments à la lubrification

huile

La rotation n'est pas flexible

Déformation de la barre dentaire Vérifier la rectitude de la crémaillère, l'ajuster et la réinstaller.

Pression de gonflage des pneus inégale Régler la pression de gonflage des pneus

shimmy Réparer ou remplacer

Écrou de roue desserré Serrer l'écrou

Le volant oscille, tremble ou s'agite.

Roulements de roue usés ou endommagés renouvellement

Pneus gonflage pression est

inégale
Ajuster la pression de gonflage des pneus

déviation du freinage

Force de freinage Unel Ajuster la tôle de frein

Le sabot de frein est très usé Remplacer le sabot de frein

Pauvre contact entre les le frein

patin et moyeu de frein

Ajuster le jeu, réparer les pièces d'usure, et

améliorer le contact
La puissance n'est pas suffisante

Le sabot de frein contient de l'huile ou de 

l'eau

nettoyer
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(2) Jugement des défauts électriques

phénomène de faille cause méthode de traitement

Disjoncteur de l'interrupteur à clé Réparation ou remplacement

L'interrupteur de protection de la charge est

déconnecté
Remplacer la prise de charge

Disjoncteur de l'assurance principale Remplacer l'assurance de l'alimentation principale

Le connecteur du circuit est desserré ou

circuit ouvert
Fixer la tête de fil ou connecter les fils

Oxydation du connecteur de la batterie Broyer et nettoyer avec de la gaze

Contrôle circuit ou circuit

circuit
renouvellement

Enclencher l'interrupteur à clé, l'indicateur 
de puissance n'est pas lumineux, aucun 
contact ne permet d'absorber le son "tap".

Inversion de la polarité de la batterie Polarité d'échange

L'accélérateur n'est pas rentré ajuster

Le commutateur avant/arrière est

endommagé
Vérifier la réparation ou le remplacement

Défaillance de l'accélérateur Vérifier les pièces défectueuses pour réparer ou remplacer le

pièces

Défaut du contrôleur Vérifier la réparation ou le remplacement

Défaillance du moteur d'entraînement Vérifier la réparation ou le remplacement

Brancher l'instrument à clé s'est affiché, 
le "clic" d'aspiration du contacteur se fait 
entendre, le véhicule électrique ne 
démarre pas.

Le contrôleur est humide ou

trempé
Vérifier, sécher

S'arrêter en marchant sur le

véhicule

Protection contre la surchauffe de 

protection système

commence

Qu'il s'agisse du portage, de l'escalade

batterie faible Chargement de la batterieLe véhicule s'arrête lorsque il

commence Défaillance du moteur d'entraînement Inspection et entretien
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Les véhicules ne peuvent pas rouler
L'interrupteur à clé est en position OFF ou le 
changement de vitesse avant/arrière est en cours.
L'interrupteur se trouve au milieu du point 
mort

Tourner la clé dans le sens de marche du commutateur de 
changement de vitesse sélectionné en position ON.

position

La batterie n'a pas d'électricité Testez la tension de la batterie,

Recharge

Batterie câblage électrode

corrosion ou desserrage

Nettoyer la corrosion corrosionet serrer les

écrou de raccordement

Le fil de l'interrupteur à clé est desserré ou

endommagé
Resserrer le fil et réparer l'interrupteur à clé

Dommages au contrôleur Vérifier la réparation ou le remplacement

Défaillance du moteur d'entraînement Vérifier les pièces défectueuses, les réparer ou les remplacer

L'interrupteur de protection de la charge est

déconnecté

Vérifier l'interrupteur de protection de la charge, réparer ou

remplacer les pièces

Dommages au chargeur Vérifier le défaut du chargeur, réparer ou remplacer le

pièces

Le fil de connexion est lâche ou

détaché
Vérifier et serrer l'écrou de fixation

Détérioration de la batterie Remplacer la batterie

La tension de charge est trop faible Régler la tension de charge

La batterie ne se charge pas

La batterie est trop déchargée, ce qui entraîne 
l'absence totale d'énergie.
pouvoir

Remplacer la batterie

La vitesse est instable Dommages à l'accélérateur Accélérateur de remplacement
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(3) Les informations sur les défauts affichées par le contrôleur

1. La série C URTIS1232's / 1234

Mode d'affichage de l'indicateur lumineux LED Ce produit est équipé de deux indicateurs lumineux LED permettant d'afficher différentes informations en combinant différentes couleurs de lumière. Voir le 

tableau suivant pour plus de détails :

Tableau des codes de défaillance Ce tableau des codes de défaillance fournit les informations suivantes. Code d'erreur 

Admidia

Le nom de l'ault affiché sur le programmateur Curtis Causes possibles de la défaillance 

due à la performance

Cause profonde de la défaillance

La LED affiche la description de l'information

montrer l'information

LED, la lumière ne fonctionne pas Le contrôleur n'est pas sous tension, la batterie du véhicule est épuisée ou il y a un autre problème grave.

LED jaune, lumière clignotante Le contrôleur fonctionne correctement

LED jaune et rouge, et le

les lumières sont toujours allumées
Le contrôleur est en état de chargement de programme.

LED rouge, la lumière est toujours allumée
Le Watch dog échoue ou le logiciel n'est pas installé. Redémarrer l'interrupteur à clé et redémarrer. Si nécessaire,

réinstaller le logiciel

Les LED rouge et jaune clignotent 

alternativement.

Le contrôleur a détecté un défaut. Le code d'affichage du défaut est composé de 2 chiffres. Le nombre de clignotements du voyant rouge indique s'il 

s'agit du premier ou du deuxième chiffre, et le nombre de clignotements du voyant rouge indique s'il s'agit du premier ou du deuxième chiffre.

Le clignotement du voyant jaune représente le nombre spécifique des chiffres correspondants.
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La solution de l'État adventice

En cas d'échec, s'il est confirmé qu'il ne s'agit pas d'une erreur de câblage ou d'une défaillance mécanique du véhicule, vous pouvez essayer de redémarrer à l'aide du commutateur à clé du véhicule. Si le 

problème persiste, éteignez l'interrupteur à clé, vérifiez que le connecteur à 35 broches est correct ou défectueux, réparez-le et nettoyez-le, rebranchez-le et recommencez la tentative.

Code d'erreur Le programmeur l'écran affiche l'écran

contenu / performance des défauts

Facteurs de défaillance possibles Cause de l'erreur en profondeur / résolution de l'erreur

12 Surintensité du contrôleur Surcharge de courant du contrôleur 

Arrêt du moteur / / Connecteur principal déconnecté

Déconnexion du frein électromagnétique / / défaillance de 

l'accélérateur

Le frein / / la pompe ne fonctionne plus

1, court-circuit des connexions externes U, V ou W du 

moteur

2, les paramètres du moteur ne correspondent pas 3, le 

contrôleur est défaillant

Motif : Le courant de phase réglé dépasse le courant limite 

Résolution : redémarrer l'interrupteur à clé

13 Défaut du capteur de courant Défaut du capteur de courant Le 

moteur s'arrête de travail / / Le connecteur 

principal est déconnecté Le connecteur principal est déconnecté 

Déconnexion du frein électromagnétique / / Défaillance de 

l'accélérateur

Le frein / / la pompe ne fonctionne plus

1, le moteur U, V, W vers le circuit de la carrosserie de la 

voiture, ce qui entraîne une fuite d'électricité 2, le 

contrôleur est défaillant

Cause : Déviation de la lecture du capteur de courant du 

contrôleur

Solution : Redémarrer l'interrupteur à clé

14 Échec de la précharge La précharge a échoué 1. L'extrémité principale du condensateur est Raison : La tension d'entrée de l'interrupteur à clé
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Le moteur s'arrête de travail / / Le connecteur 

principal est déconnecté Le connecteur principal est déconnecté 

Déconnexion du frein électromagnétique / / Défaillance de 

l'accélérateur

Le frein / / la pompe ne fonctionne plus

connecté à une charge externe, de sorte que le 

condensateur ne peut pas être chargé normalement

n'a pas réussi à charger le condensateur. Solution : 

réintroduire le condensateur par le biais de la réinitialisation 

du VCL ou du commutateur de verrouillage.

15 Température du c o n t r ô l e u r  trop basse Le moteur s'arrête 

de fonctionner

/ / Connecteur principal déconnecté Déconnexion du frein 

électromagnétique / / défaillance de l'accélérateur

Le frein / / la pompe ne fonctionne plus

1. L' environnement de travail du contrôleur est trop 

difficile

Raison : La température du la température du radiateur 

est inférieure à 40℃

Solution : si la température
augmente

supérieur à 40℃ , redémarrer l'interrupteur à clé ou 

l'interrupteur d'interverrouillage

16 Contrôleur surchauffe sévère Température élevée du contrôleur 

Le moteur s'arrête de fonctionner / / Connecteur principal 

déconnecté Déconnexion du frein électromagnétique / / 

Défaillance de l'accélérateur

Le frein / / la pompe ne fonctionne plus

1. L'environnement de travail du contrôleur est 
trop difficile

2. Surcharge du véhicule
3, erreur d'installation du contrôleur

Raison : le radiateur du radiateur

est supérieure à 95℃

Solution :   Réduire   la   température   à

en dessous de 95℃ . Redémarrer l'interrupteur à clé ou 

l'interrupteur d'interverrouillage

17 Sous-tension sévère La tension est trop élevée.

faible

1, Le paramètre de la batterie est mal réglé

2, le système sans contrôleur a

Raison : La tension de la capacité est inférieure à

la limite de tension minimale
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Le couple d'entraînement est réduit un taux de consommation d'énergie

3. L'impédance de la batterie est trop 
importante

4. Batterie de la batterie est 
déconnecté
5, le fusible est déconnecté, ou l'alimentation 
principale est coupée. principal

contacteur n'est pas

connecté

Solution : Augmenter la tension du condensateur

18 Surtension sévère La tension est trop élevée

Le moteur s'arrête de travail / / Le connecteur 

principal est déconnecté Le connecteur principal est déconnecté 

Déconnexion du frein électromagnétique / / Défaillance de 

l'accélérateur

Le frein / / la pompe ne fonctionne plus

1, Le paramètre de la batterie est mal réglé
2. L'impédance de la batterie est trop élevée
3. La connexion à la batterie est déconnectée 
pendant le freinage par récupération.

Motif : La tension de la capacité dépasse la limite de tension 

maximale

Solution : abaisser la tension et redémarrer l'interrupteur à clé.

22 Régulation en cas de surchauffe du contrôleur La température 

élevée du contrôleur entraîne une réduction des 

performances.

Le couple d'entraînement et de freinage par récupération est

1. Le contrôleur
l'environnement de travail est difficile

2. Surcharge du véhicule

3, le contrôleur n'est pas

Motif : la température de dissipation de la chaleur dépasse 85℃

Solution : Réduire la température
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réduit installé correctement

23
Sous-tension Coupure Basse tension 1. La capacité de la batterie est faible Motif : la tension du condensateur est trop faible.

réduction des performances 2, batterie paramètres régler Solution : augmenter la tension de la capacité

Le couple d'entraînement est réduit correctement

3, le non-contrôleur système

a épuisé le pouvoir

4, l'impédance de la batterie est trop

grande ; 5, la connexion de la batterie

est déconnecté

6, fusible ou principal contacteur 

principal

déconnecté

24
Surtension Coupure Haute tension 1. Courant de freinage régénératif Motif : La tension de la capacité dépasse

réduction des performances guide pendant régénérative la limite de tension maximale

Le système freinage freinage de 
freinage est

freinage Solution : pour réduire la capacité

réduit Augmenter la tension de la batterie tension

2, batterie paramètres régler

correctement

3. L'impédance de la batterie est trop

important
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4. La batterie de la batterie est 
déconnectée pendant le

freinage par régénération

25 + Défaut d'alimentation 5V Défaut d'alimentation 5V de la 

sortie du contrôleur

1, l'impédance de la charge externe est trop faible Raison : La sortie 5 V présente une erreur de plus de ± 10 %.

Solution : Régler la tension de sortie dans la plage normale

26 Sortie numérique 6 Défaillance Le variateur 6 émet le signal de 

surintensité.

La sortie de l'entraînement 6 ne peut pas être activée

1, l'impédance de la charge externe est trop faible Motif : Le courant de sortie de l'entraînement 6 dépasse 15mA

Résolution : Régler la charge et redémarrer le variateur avec le 

réglage VCL "set_digout".

27 Digital Out 7 Overcurrent Drive 7 output output overcurrent

La sortie de l'entraînement 7 ne peut pas être activée

1, l'impédance de la charge externe est trop faible Motif : Le courant de sortie de l'entraînement 7 dépasse 15mA

Résolution : Régler la charge et redémarrer le variateur avec le 

réglage VCL "set_digout".

28
Moteur Temp Chaud Coupure de 

l'alimentation
Moteur

1. Les moteur température est Motif : la valeur de la tension d'entrée du
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la surchauffe entraîne de la une réduction des 

performances

Le couple d'entraînement est réduit

atteint ou supérieur au réglage du programme
de la température d'alerte, ce qui se traduit 
par une sortie de courant plus faible
2. Le paramètre de température du moteur n'est pas 
réglé correctement
3, si le moteur n'utilise pas de capteur de 
température,

Les paramètres de programmation "Temp

compensation" et "Temp cutback" doivent être réglés 

sur "OFF".

le capteur de température du moteur est à 0 ou plus de 10V

Solution : La température du moteur revient dans la plage 

normale

29 Défaut du capteur de température du moteur Défaut du 

capteur de température du moteur

La vitesse maximale est réduite à l'état LOS et la fonction de 

protection contre la température du moteur échoue.

1. Le capteur de température du moteur est mal 
connecté
2, si le moteur n'utilise pas de capteur de 
température,
Le paramètre de programmation "Motor Temp Sensor 
Enable" doit être réglé sur

"OFF"

Motif : la valeur de la tension d'entrée du capteur de 

température du moteur est égale ou supérieure à 10 V.

Solution : Régler la valeur de la tension d'entrée du capteur de 

température du moteur dans la plage normale.
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31 Bobine 1 pilote ouverte / court-circuit La bobine de connexion 

de la sortie du variateur 1 est ouverte ou en court-circuit La 

sortie du variateur 1 est désactivée

1, connecter la charge ouverte ou le circuit en 
court-circuit
2. Les pieds de connexion 3, le 
mauvais câblage

Cause : La sortie de l'entraînement 1 (6 broches) est en circuit 

ouvert ou en court-circuit. Cette défaillance ne peut se produire 

que si la validation principale est réglée sur OFF. Résolution : 

corrigez le circuit ouvert /

l'erreur de court-circuit et redémarrer la sortie.

31 Circuit principal ouvert / court-circuit La bobine du contacteur 

principal est ouverte / en court-circuit

Le moteur s'arrête de travail / / Le connecteur 

principal est déconnecté Le connecteur principal est déconnecté 

Déconnexion du frein électromagnétique / / Défaillance de 

l'accélérateur

Le frein / / la pompe ne fonctionne plus

1, connecter la charge ouverte ou le circuit en 
court-circuit
2. Les pieds de connexion 3, le 
mauvais câblage

Motif : La bobine du contacteur principal (6 broches) est en 

circuit ouvert ou en court-circuit. Cette défaillance ne peut se 

produire que lorsque l'activation principale est réglée sur ON.

Résolution : corriger l'erreur de circuit ouvert/court-circuit et 

redémarrer la sortie.

32 La bobine 2 du conducteur est ouverte ou en court-circuit La 

bobine de connexion de la sortie du variateur 2 est ouverte ou 

en court-circuit La sortie du variateur 2 est désactivée

1. Connecter la charge pour vérifier la 
présence d'un circuit ouvert ou d'un court-
circuit

2. Défaut du tuyau de raccordement

3. Câblage incorrect

Motif : Sortie du variateur 2 (5 broches) ouverte ou en court-

circuit. Cette défaillance ne peut se produire que si le type de 

frein EM est réglé sur 0.

Résolution : corriger le circuit ouvert /

l'erreur de court-circuit et redémarrer la sortie.

32 EMBrake Open / Shor électromagnétique

bobine de frein circuit ouvert / court-circuit

1, connecter la charge ouverte ou le circuit

court-circuit

Raison : Sortie du frein électromagnétique (5

broches) en circuit ouvert ou en court-circuit, ce défaut
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Déconnexion du frein électromagnétique Défaillance de 

l'accélérateur

arrêter un véhicule en actionnant le frein

2. Les pieds de connexion 3, le 
mauvais câblage

ne se produit que pour le type de frein EM, le réglage est 

supérieur à 0.

Résolution : corriger l'erreur de circuit ouvert/court-circuit et 

redémarrer la sortie.

33 Bobine 3 Driver ouvert / court-circuit Bobine de la connexion de 

sortie du Drive 3 ouverte / court-circuit

La sortie du variateur 3 est désactivée

1, connecter la charge ouverte ou le circuit en 
court-circuit
2. Les pieds de connexion

3, le mauvais câblage

Motif : La sortie de l'entraînement 3 (4 broches) est ouverte ou 

en court-circuit. Résolution : corriger le circuit ouvert

/   court-circuit   circuit   erreur   et   redémarrer   le

de la production.

34 Bobine 4 Driver ouvert / court-circuit Bobine ouverte / court-

circuit de la connexion de sortie du Drive 4

La sortie du variateur 4 est désactivée

1, connecter la charge ouverte ou le circuit en 
court-circuit
2. Les pieds de connexion

3, le mauvais câblage

Motif : La sortie de l'entraînement 3 (3 broches) est ouverte ou 

en court-circuit. Résolution : corriger le circuit ouvert

/   court-circuit   circuit   erreur   et   redémarrer   le

de la production.

35 Le lecteur d'échelle PD Open / Short est en circuit ouvert / 

court-circuit.

Fermeture en fonction de l'échelle

1, connecter la charge ouverte ou le circuit en 
court-circuit
2. Les pieds de connexion

3, le mauvais câblage

cause. Circuit ouvert ou court-circuit de l'entraînement de la 

balance (2 broches)

Résolution : corriger le circuit ouvert /

erreur de court-circuit et redémarrer la sortie

36 Défaut de l'encodeur, défaillance de l'encodeur

Déconnexion du frein électromagnétique

1, Défaut de l'encodeur du moteur

2, le mauvais câblage

Cause : Défaillance du codeur

Solution : Redémarrer l'interrupteur à clé
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37 Moteur ouvert, le moteur a un circuit ouvert Le moteur s'arrête

de travail / / Le connecteur 

principal est déconnecté Le connecteur principal est déconnecté 

Déconnexion du frein électromagnétique / / Défaillance de 

l'accélérateur

Le frein / / la pompe ne fonctionne plus

1. Le moteur est déphasé 2, le câblage est 
incorrect

Raison : défaut de phase du moteur, U, V, W une phase ou 

circuit ouvert multiphase solution : vérifier la phase, 

redémarrer l'interrupteur à clé.

38 Contacteur principal soudé, Adhésion du contacteur principal

Le moteur s'arrête de travail / / Le connecteur 

principal est déconnecté Le connecteur principal est déconnecté 

Déconnexion du frein électromagnétique / / Défaillance de 

l'accélérateur

Le frein / / la pompe ne fonctionne plus

1, fusion des contacts du contacteur principal
2, le moteur U ou V

déconnexion ou absence de phase
3. Le circuit reliant la borne B+ charge le 
condensateur

Raison : Le contacteur principal est trop important et reste 

connecté, et la tension de capacité ne peut pas être libérée.

Solution : Redémarrer l'interrupteur à clé

39 Le contacteur principal ne s'est pas fermé Le contacteur 

principal ne s'est pas fermé

Le moteur s'arrête de travail / / Le connecteur 

principal est déconnecté Le connecteur principal est déconnecté 

Déconnexion du frein électromagnétique / /

défaillance de l'accélérateur

1, le contacteur principal n'est pas fermé
2, le contact du contacteur principal pour 
l'oxydation, la fonte ou la corrosion.
L'état de la connexion est instable

3, le condensateur est chargé par le

Raison : Lorsque le contacteur principal doit se fermer, la 

tension du condensateur n'atteint pas la tension B +.

Solution : Vérifier le contacteur et redémarrer l'interrupteur à 

clé.
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Le frein / / la pompe ne fonctionne plus dispositifs externes

4. Le fusible est déconnecté

41 Racleur d'accélérateur Haut La puissance de l'accélérateur est 

trop élevée

Défaillance de l'accélérateur

1. L'accélérateur d'accélérateur est 

trop élevée

Motif : La tension de sortie du potentiomètre d'accélérateur 

(16 broches) est supérieure à la limite de tension de sortie (la 

valeur limite peut être modifiée par VCL, configuration _ port _ 

défauts).

Solution :    réduire    l'accélérateur    

tension de sortie du potentiomètre

42 Racleur d'accélérateur faible La sortie de l'accélérateur est faible

Défaillance de l'accélérateur

1. L'accélérateur d'accélérateur est 

trop faible

Motif : La tension de sortie du potentiomètre d'accélérateur 

(16 broches) est inférieure à la limite de tension de sortie (la 

valeur limite peut être modifiée par VCL, configuration _ port _ 

défauts).

Solution : Augmenter       l'accélérateur    

tension de sortie du potentiomètre

43 Pot2 Wiper High La sortie du potentiomètre 2 est trop élevée

Frein complet

1，potentiel dispositif

2，La tension de sortie est trop élevée

Raison : Latension tension du potentiomètre 2 (17 

broches) est supérieure à la limite de tension de sortie. du 

potentiomètre 2 (17 broches) est supérieure à la limite de 

tension de sortie (la valeur limite peut être modifiée par VCL, 

setup _ port _ faults) Solution : réduire solution : 

réduire la tension de sortie du potentiomètre

tension de sortie
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44 Pot2 Wiper Low La sortie du potentiomètre 2 est trop faible

Frein complet

1，potentiel dispositif

2，La tension de sortie est trop faible

Raison : La tension tension du 

potentiomètre 2 (17 broches) est inférieure à la limite de tension de 

sortie. du potentiomètre 2 (17 broches) est inférieure 

à l a  limite de tension de sortie (la valeur limite peut être 

modifiée par VCL, setup _ port _ faults) Solution : augmenter la 

tension de sortie du potentiomètre

45 Pot Faible Surintensité Le courant 

du potentiomètre de fin de course est trop élevé

Défaillance de l'accélérateur
Frein complet

1, l'impédance du potentiomètre est trop faible Motif : Le courant de l'extrémité basse du potentiomètre (18 

broches) dépasse 10 mA.

Solution : Réduire le courant de bas de gamme et

redémarrer l'interrupteur à clé

46 Défaillance de l'EEPROM Défaillance de l'EEPROM

Arrêt du moteur / / Arrêt du contacteur principal Arrêt du frein 

électromagnétique / / Arrêt de l'accélérateur

Arrêt par interverrouillage / / Arrêt par sortie 1-4 voies 

Entraînement proportionnel à l'arrêt / / au freinage

Arrêt de la pompe

1, l'écriture a échoué dans la mémoire EEPROM. Cela 

peut être dû à des écritures VCL dans la mémoire 

EEPROM, ou au BUS CAN, ou à des paramètres 

programmés dans le contrôleur après avoir ajusté les 

paramètres du programmateur.

Motif : Le système d'exploitation du contrôleur a tenté d'écrire 

dans l'EEPROM et a échoué. Solution : Téléchargez le bon 

logiciel (OS), définissez les paramètres corrects pour son 

contrôle, puis redémarrez l'interrupteur à clé.

47 HPD / Séquençage Défaut pédale pédale 1， Démarrage par clé, verrouillage, direction, Motif : Protection et démarrage de la pédale haute
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échec de la séquence de protection/opération

Défaillance de l'accélérateur

et la séquence d'entrée de l'accélérateur sont mal 

réglées ;

2， Câblage, clé de contact, verrouillage,

l'orientation ou l'entrée de l'accélérateur

défaillance

les erreurs de séquence dues à des erreurs de démarrage des 

touches, de verrouillage, d'orientation et de réglage de 

l'entrée de l'accélérateur.

Résolution : Saisir l'ordre correct

49 Défaut de changement de paramètre Défaut de changement 

de paramètre / le mauvais moteur s'arrête de fonctionner / / 

le contacteur principal s'arrête de fonctionner le frein 

électromagnétique s'arrête de fonctionner / / défaillance de 

l'accélérateur

Le frein / / la pompe ne fonctionne plus

1. Afin d'assurer la sécurité du véhicule, certaines 

modifications de paramètres spécifiques doivent prendre 

effet après le redémarrage du contacteur à clé.

Raison : La modification du paramètre nécessite un redémarrage 

de l'interrupteur à clé.

Solution : redémarrer l'interrupteur à clé

51-67 Défauts OEM Défaut OEM (défaut personnalisé) 1, les utilisateurs peuvent définir la faute pour certains

phénomènes par le code de la VCL

ne pas avoir

68 Erreur de temps de fonctionnement du VCL Temps de 

fonctionnement incorrect du VCL

Arrêt du moteur / / arrêt du contacteur principal / / arrêt du 

frein électromagnétique / / arrêt de l'accélérateur / / arrêt de 

l'interverrouillage / / 1-4 voies

arrêt de la sortie / / arrêt de l'entraînement proportionnel / /

1, code VCL contre temps d'exécution Motif : Erreur de code VCL au moment de l'exécution Solution :

Modifiez le code VCL pour corriger les 

erreurs et vérifiez l e  nouveau logiciel pour vous assurer que le 

commutateur à clé est correct.
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frein / / arrêt de la pompe

69 Alimentation externe hors plage La sortie de l'alimentation 

externe est hors plage.

1， La charge externe à 5V et 12V 2, une erreur de 

paramètre dans le menu de contrôle

(Menu de vérification), tels que Ext Supply Max, Ext Supply 

Min

Raison : Courant d'alimentation externe (courant mixte, 5V (26 

broches) et 12V (25 broches)) en dehors de la limite supérieure 

définie par External Supply Max et de la limite inférieure 

définie par External Supply Min. Solution :

Ajuster le courant externe

71 OS Général Défaillance du système d'exploitation Arrêt du 

moteur / / arrêt du contacteur principal / /  arrêt du frein 

électromagnétique / / arrêt de l'accélérateur / / arrêt du 

verrouillage / / arrêt de la sortie 1-4 voies / / arrêt de 

l'entraînement proportionnel / /

frein / / arrêt de la pompe

1, le contrôleur interne est défaillant Motif : défaillance du contrôleur interne Solution : 

redémarrer l'interrupteur à clé

72 PDO Timeout PDO Timeout interlocking stop   CAN NMT     

State   is   set   to Pre-operational

1, le temps d'acceptation de l'information CAN PDO a 

dépassé la limite de temps PDO

Motif : Le temps d'acceptation de l'information PDO CAN a 

dépassé la limite de temps PDO.

Solution : redémarrer l'interrupteur à clé, ou recevoir des 

informations sur le fonctionnement de l'interrupteur à clé.

les informations sur le CAN NMT

73 Décrochage détecté Blocage du moteur 1. Blocage de la rotation du moteur Motif :   Le moteur      l'encodeur   n'était pas   .
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Arrêt du frein électromagnétique

Passage du mode de contrôle à LOS (état de fonctionnement 

restreint)

2, Défaillance de l'encodeur du 

moteur 3, Mauvais câblage

4. Défaut d'alimentation du codeur du moteur d'entrée

détecté

Solution : redémarrer l'interrupteur à clé, ou détecter le signal 

valide de l'encodeur du moteur en mode LOS, et régler les 

paramètres sur Throttle.

Commande=0, RPM moteur=0

87 Moteur Caractérisation Défaut

L'adaptation du moteur a échoué

Arrêt du moteur / / Arrêt du contacteur principal Arrêt du frein 

électromagnétique / / Arrêt de l'accélérateur

Frein / / arrêt de la pompe

Le contrôle du code s'effectue pendant l'adaptation du 

moteur : 0= normal

1= Le contrôleur reçoit le signal du codeur, mais le 

volume d'impulsion n'est pas défini. Veuillez régler la 

valeur de l'impulsion manuellement ;

2= Défaut du capteur de température du moteur ; 3= 

Défaut de réaction à la température élevée du moteur ;

4= défaillance de la réaction de surchauffe du moteur ; 5= 

défaillance de la réaction de basse température du 

moteur ;

6= défaillance de la réaction à basse tension ;

7= échec de la réaction à haute pression ;

Motif : Le processus d'adaptation du moteur a échoué Solution : 

corrigez l'erreur et redémarrez l'interrupteur à clé
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8= le contrôleur ne peut pas détecter le signal du codeur 

et le signal du canal disparaît ;

9= Le paramètre du moteur est réglé au-delà de la

gamme.

89 Défaut de type de moteur Mauvais type de moteur Les moteur type (Motor_Type) est en 

dehors de la plage de valeurs.

Motif : Le paramètre Motor_Type est défini sur une valeur 

illégale.

Solution : réinitialiser et redémarrer l'interrupteur à clé

91 VLC / OS Mismatch VCL / OS mismatch Arrêt du moteur / / Arrêt 

du contacteur principal Arrêt du frein électromagnétique / / Arrêt 

de l'accélérateur

Arrêt par interverrouillage / / Arrêt par sortie 1-4 voies 

Entraînement proportionnel à l'arrêt / / au freinage

Arrêt de la pompe

Le programme VCL du contrôleur ne correspond pas au 

programme du système d'exploitation.

Motif : Le programme VCL du contrôleur ne correspond pas au 

programme du système d'exploitation.

Solution : Mettre à jour les programmes VCL et OS corrects

92 EM Brake Failed to Set Electromagnetic

le réglage du frein est défectueux

1, le véhicule se déplace encore après la

la commande de frein électromagnétique est

Raison : Après le frein électromagnétique

est verrouillé, le véhicule se déplace encore
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Défaillance du frein électromagnétique Défaillance de 

l'accélérateur

set.

2, la force de freinage du frein électromagnétique est trop 

faible

Solution : Vérifier si l'accélérateur est normal

93 Encoder LOS (Limited Operating Strategy), Encoder Limited 

Operating Status (Encoder LOS)

1. En raison d'un blocage du moteur ou d'une défaillance 

de l'encodeur,

Les restreint d'opération l'état

est activé

2, le mauvais câblage

3. L'embouteillage se transforme

Raison : L'état de fonctionnement restreint est activé en raison 

de la rotation du moteur ou de la défaillance de l'encodeur.

Solution : Redémarrer l'interrupteur à clé, si le problème est dû 

à la rotation du moteur, s'assurer que l'encodeur fonctionne 

normalement, commande de l'accélérateur = 0, vitesse du 

moteur = 0.

94 Emer Rev Timeout Délai d'attente de la réaction inverse 

d'urgence

Frein électromagnétique frein panne / / 

défaillance de l'accélérateur

1， La temporisation de l'inversion d'urgence est activée 

en raison de la temporisation de la minuterie EMR.

2. L'interrupteur de marche arrière d'urgence est toujours 

en position de marche.

Motif : L'inversion de secours a été activée en raison de 

l'expiration de la minuterie EMR.

Solution :   Vérifier   l'état      de   l'état

interrupteur de marche arrière d'urgence

98 Numéro de modèle illégal Modèle de contrôleur

Arrêt du mauvais moteur / / Arrêt du contacteur principal

1. Le modèle de contrôleur ne peut pas être

reconnu

Raison : Contrôleur modèle n'est pas

reconnu
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Arrêt électromagnétique du frein / / arrêt de l'accélérateur

Frein / / arrêt de la pompe

2. Le matériel et les logiciels ne sont pas adaptés l'un à 

l'autre

3, Le contrôleur est endommagé

Solution : Sélectionnez le bon contrôleur et téléchargez le bon 

logiciel de contrôleur.

2. La série de contrôleurs 3818

code Nom de l'erreur cause probable Déclencher / effacer la condition

1 Erreur de 
synchronisation entre 
l'activation et la désactivation 
de la pédale haute

1. Ne pas actionner le commutateur de clé, le 
commutateur de siège, le commutateur de ceinture de 
sécurité, la vitesse, la pédale ou le frein dans l'ordre 
requis.
2. Appuyez sur l'accélérateur pour ouvrir le contacteur à clé.
3. Mauvais contact du connecteur d'accélérateur
4. Le câblage de l'accélérateur est incorrect ou le signal 
de l'accélérateur ne correspond pas au signal de 
l'accélérateur.
contrôleur

détoner par contact. Mauvaise séquence de démarrage ou 
signal d'accélérateur au démarrage
nettoyer. Relâcher la pédale ou redémarrer l'interrupteur à 
clé.

4
Le contrôleur est trop 

chaud

1. La température élevée du contrôleur entraîne une 
limitation des performances.
2. La température de l'environnement externe est trop élevée
3. Le véhicule est surchargé

4. La position d'installation du

le contrôleur a une mauvaise dissipation de la chaleur

détoner par contact. La température interne du contrôleur 
est supérieure à 85°C. Nettoyer. Abaisser la température du 
contrôleur en dessous de 85°C et redémarrer l'interrupteur 
à clé.

5
Défaut de fermeture du 
contacteur principal

1. Défaut du contacteur principal

2. La charge sur la ligne de connexion B+ limite le 
courant.
3. B+ connexion anormale
4. Fusible B+ grillé

détoner par contact. Lorsque la tension du condensateur 
interne est inférieure à la tension de la batterie (tension 
KSI) et supérieure au seuil
nettoyer. Redémarrer l'interrupteur à clé
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code Nom de l'erreur cause probable Déclencher / effacer la condition

6
Défaut du capteur de 
courant 1. L'UVW est relié au châssis de la voiture

2. Défaillance du contrôleur

détoner par contact. Le capteur du circuit interne du 
contrôleur est tombé en panne
nettoyer. Redémarrer l'interrupteur à clé

7 Défaillance du codeur

1. Enfichage du moteur

2. Défaut de l'encodeur

3. Défaut de câblage du moteur

4. L'alimentation du codeur est

instable

détoner par contact. La rotation du moteur ou 
l'accélération/décélération au-delà d'un seuil raisonnable ne 
peut être détectée à partir de l'encodeur.
nettoyer. Redémarrer l'interrupteur à clé.

8 Heures supplémentaires CAN 1. La connexion de communication CAN est anormale

détoner par contact. Délai de réception d'un message CAN
nettoyer. Redémarrer l'interrupteur à clé ou recevoir
le message CAN

9
Défaillance due à la sous-
pression

1. La tension de la batterie est trop faible ; 2. la tension 
nominale de la batterie ne correspond pas à celle du 
contrôleur.
3. Mauvais réglage des paramètres de la batterie ; 4. Résistance 
interne élevée de la batterie ; 5.
Connexion anormale de la batterie

se déclenche par contact. La tension de la batterie est 
inférieure au seuil fixé
nettoyage. Ramener la tension de la batterie dans la plage de 
seuil définie et redémarrer l'interrupteur à clé.

10（A ）
Défaillance de la 
surpression

1. La tension de la batterie est trop élevée

2. La tension nominale de la batterie ne correspond 
pas à celle du contrôleur
3. Le réglage des paramètres de la batterie est erroné

4. Résistance interne élevée dans la batterie

5. Connexion anormale de la batterie

se déclenche par contact. La tension de la batterie est 
supérieure au seuil fixé
nettoyage. Ramener la tension de la batterie dans la plage de 
seuil définie et redémarrer l'interrupteur à clé.

11(B)
Le moteur est trop chaud

1. La température du moteur est trop élevée

2. Le seuil de température du moteur n'est pas réglé 
correctement
3. Le capteur de température ne correspond pas

détoner par contact. La valeur du capteur de température du 
moteur est trop élevée
nettoyage. Retourner la température du moteur
la valeur du capteur à la plage de seuils définie et
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code Nom de l'erreur cause probable Déclencher / effacer la condition

avec le contrôleur redémarrer l'interrupteur à clé

12(C) Accrochage de l'EEPROM 1. Défaillance interne du contrôleur

détoner par contact. EEPROM La vérification de la lecture et de 
l'écriture a échoué.
nettoyer. Redémarrer l'interrupteur à clé

13(D）
Défaillance de 
l'accélérateur

1. Erreur de connexion de l'accélérateur ;

2. Mauvaise connexion de l'accélérateur ;

3. L'accélérateur ne correspond pas au contrôleur ;

4. Défaillance de l'accélérateur ;

détoner par contact. Le signal d'accélérateur est détecté au-
dessus du seuil mais aucun signal de l'interrupteur 
d'accélérateur (interrupteur de verrouillage) n'est détecté ou 
le signal d'accélérateur est en dehors de la plage de seuil 
définie.
nettoyer. Redémarrer l'interrupteur à clé

15（F ）
Défaut de circuit ouvert / 
court-circuit

1. Défaut électromagnétique

2. Mauvaise connexion

3. Court-circuit de l'appareil électromagnétique

conduite de frein

détoner par contact. Détection d'un court-circuit ou d'une 
ouverture du frein électromagnétique
nettoyer. Redémarrer l'interrupteur à clé

18（12）
Avertissement de réduction 
des performances en cas de 
surchauffe du moteur

1. La température du moteur est trop élevée

2. Le seuil de température du moteur a été réglé 
correctement
3. Le capteur de température ne correspond pas
avec le contrôleur

Déclenchement, et la température dépasse la valeur seuil
Effacer, et la température revient dans les limites du seuil 
fixé

21（15）
L'étalonnage de 
l'ordinateur hôte a échoué 1. La connexion de communication CAN est anormale

2. Les règles de communication sont erronées

détoner par contact. Le message CAN de l'hôte est anormal ou la 
vérification de la communication est erronée.
nettoyer. Redémarrer l'interrupteur à clé ou vérifier
les règles de communication

23（17） Défaut de débordement 1. L'UVW présente un phénomène de court-circuit

2. Défaillance du moteur

détoner par contact. La phase mesurée

le courant dépasse la valeur seuil
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code Nom de l'erreur cause probable Déclencher / effacer la condition

nettoyer. Redémarrer l'interrupteur à clé

31（1F）
Défaut du capteur de 
température du moteur

1. Le capteur de température ne correspond pas au contrôleur

détoner par contact. Le capteur de température du moteur est 
ouvert
nettoyer. Redémarrer la clé ou remplacer le
capteur de température

31（20）
Défaut du capteur de 
température électronique 1. Défaillance du capteur de température à commande 

électronique

détoner par contact. Le capteur de température de la 
commande électrique est défectueux
nettoyer. Redémarrer la clé ou remplacer le
contrôleur

3. A5 Informations sur le défaut du contrôleur :

code défaut

e

Alerte t

o expliquer
Nom de l'erreur Cause possible de la défaillance

re
Défaillance / condition claire

0x12 1 longue et

2 court

Contrôleur O ver 
courant

1, la phase du moteur et le court-
circuit interphase ;
2, erreur de réglage des 
paramètres du moteur ;
3. Le contrôleur lui-même
f a un défaut.

Condition d'occurrence de la défaillance : la valeur de mesure actuelle de 
la phase du moteur dépasse la valeur de dépassement réglée.
Effacer le défaut Méthode : mettre hors tension, redémarrer le 
contrôleur.

0x13 1 long et

3 courts

C u r r ent S e ns ou F 
a u l t

1

1. Défaillance du contrôleur 
lui-même ;
2. Court-circuit entre

Condition d'occurrence de la défaillance : erreur de lecture de la 
polarisation du capteur de courant du contrôleur.

Méthode d'élimination des défauts : mise hors tension, redémarrage 
de l'appareil.
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n la phase du moteur et t

le cadre.
ntroller.

0x13 1 long et

3 courts

C u r r ent S e ns ou F 
a u l t 2

1. Défaillance du contrôleur 
lui-même ;
2. Court-circuit entre la phase 
du moteur et la phase du moteur.
le cadre.

Condition d'occurrence de la défaillance : erreur de lecture de la 
polarisation du capteur de courant du contrôleur.

Effacer le défaut Méthode : mettre hors tension, redémarrer le 
contrôleur.

0x14 1 long et

4 courts

Faible débit de 
précharge

1. Défaut du circuit de 
précharge.

2. Le groupe de condensateurs a 
une charge de court-circuit.
d.

Condition d'occurrence de la défaillance : la tension de la capacité 
n'atteint pas la tension de l'interrupteur à clé.
Méthode d'élimination du défaut : redémarrer l'interverrouillage ou 
l'interrupteur à clé.

0x 15 1 long et

5 courts

Contrôleur Sévère Sous-
température

1. Le régulateur fonctionne à la 
température ambiante extrême ;
2, la température du contrôleur
erreur de détection de la 
température.

Condition d'occurrence de la défaillance : la température du contrôleur 
est inférieure à 40℃.
Clear fault method : controller temperature above- 40℃ and restart the 
interlocking or key switch.

0x15 1 long et

5 courts

M a i n Op en/S ho r t

1, circuit ouvert ou court-circuit 
lors de l'entraînement de la 
charge ;
2, la broche du connecteur est 
sale ;

3. Mauvais contact ou wron
g le câblage.

Condition d'apparition du défaut : circuit ouvert ou connexion 
virtuelle.

Méthode d'élimination du défaut : redémarrer l'interrupteur à clé.

0x16 1 long et

6 courts

Contrôleur Sévère 
Surtempérature

1. Le régulateur fonctionne à la 
température ambiante extrême ;
2, la température du contrôleur
erreur de détection de la 
température ;

Condition d'occurrence de la défaillance : température du contrôleur 
supérieure à+ 90℃.
Méthode d'élimination des défauts : température du régulateur inférieure à

+ 90℃ et redémarrer l'interverrouillage ou l'interrupteur à clé.

h.
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3. Lo ad excessif des véhicules 
;
4. La dissipation thermique du 
régulateur n'est pas
od.

0x17 1 long et

7 courts

B+ Sous-tension sévère

1. Mauvais réglage des 
paramètres de la batterie.
2. Le système non-contrôleur 
consomme la batterie.
3. La résistance de la batterie 
est trop élevée.
4. La batterie est déconnectée 
pendant la conduite.
5. Le fusible ou le contacteur 

principal n'est pas fermé
d.

Condition d'occurrence de la défaillance : lorsque le pont FET est activé, 
la tension de capacité tombe en dessous de la valeur limite de sous-
tension sévère.

Méthode d'élimination du défaut : la tension du condensateur est 
supérieure à la valeur limite de la sous-tension grave.

0x18
1 Long 8 sh ort B+ Dépassement sévère

1. Mauvais réglage des 
paramètres de la batterie.
2. La résistance de la batterie 
est trop élevée.
3. La batterie est déconnectée 
pendant la régénération.
tive.

Condition d'occurrence de la défaillance : lorsque le pont FET est activé, 
la tension de capacité dépasse la valeur limite de surtension série.
Méthode d'élimination des défauts : tension du condensateur inférieure à 

la limite de surtension définie,

Le commutateur à clé doit également être redémarré.
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0x19 1 long et

9 courts

Défaut du capteur de 
température du 
contrôleur

1. Défaillance interne du 
contrôleur.

Condition d'apparition du défaut : un défaut du contrôleur interne a été 
détecté.

Méthode d'élimination du défaut : redémarrer l'interrupteur à clé.

0x21
2 Long 1 sh ort Contrôleur en cas de 

réduction de la 
température

1. Le contrôleur fonctionne à 
basse température ambiante ;
2, la température du contrôleur
erreur de détection de la 
température.

Condition de défaillance : la température du contrôleur est inférieure à 
30℃. Méthode d'élimination du défaut : température du régulateur 
supérieure à 30℃.

0x22 2 Long 2 sh ort Contrôleur Réduction de 
l'emp emp emp emp 
emp emp emp emp 
emp emp emp emp 
emp emp emp emp 
emp emp emp 
emporté

1, le régulateur à cette 
température pour les restrictions 
de performance ;
2. Le régulateur fonctionne à la 
température ambiante extrême ;
3, erreur de détection de la 
température du contrôleur ;
4. Le stationnement excessif 
d'un véhicule ;
5. La dissipation de chaleur du 
régulateur n'est pas
od.

Condition d'apparition du défaut : température du contrôleur supérieure 
à+ 80℃. Méthode d'élimination du défaut : la température du 
contrôleur est inférieure à+ 80℃.

0x23
2 Long 3 sh ort B+ Coupure en cas de 

sous-tension

1. Fonctionnement normal. Le 
défaut indique que la batterie doit 
être chargée. A ce moment-là, le 
régulateur fonctionne en mode 
normal.
Les performances sont limitées.

Condition d'apparition de la défaillance : la tension du condensateur 
est inférieure à la valeur limite de sous-tension. Méthode d'élimination du 
défaut : la tension du condensateur est supérieure à la valeur limite 
de sous-tension.
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2. Mauvais réglage des 
paramètres de la batterie.
3. Le système non-contrôleur 
consomme la batterie.
4. La résistance de la batterie 
est trop élevée.
5. La batterie est déconnectée 
pendant la conduite.
6. Le fusible ou le contacteur 

principal n'est pas fermé
d.

0x24 2 Long 4 sh ort
B+ Âge du 

surpassement C u t b a 
c k

1. Fonctionnement normal. Le 
défaut indique que le courant 
de freinage régénératif augmente 
la tension de la batterie pendant 
la période de freinage 
régénératif. A cette tension, la 
performance du contrôleur est 
limitée.
2. Mauvais réglage des 
paramètres de la batterie.
3. La résistance de la batterie 
est trop élevée.
4. La batterie est déconnectée 
pendant la régénération.
tive.

Condition d'apparition du défaut : la tension de capacité dépasse la 
valeur limite de surtension. Méthode d'élimination du défaut : la 
tension de capacité est inférieure à la valeur limite de surtension.
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0x 25 2 longues et

5 courts

Défaut d'alimentation +5V

1. L'impédance de la charge 
externe sur l'alimentation de+ 5V 
est trop faible.
2, le module d'alimentation 5V du 
contrôleur est défaillant.
re.

Condition d'occurrence de la défaillance : tension en dehors de la plage
+ 5V± Plage de 10%. Méthode d'élimination du défaut : la tension se 

situe dans la plage.

0x 28
2 Long 8 sh ort Motor TempHot C utback

1. La température du moteur 
dépasse la valeur de température 
élevée réglée pour le moteur, et la 
sortie de courant du moteur est 
limitée.
2. Les paramètres de contrôle de 
la température du moteur sont réglés 
correctement.
3. Si l'application n'utilise pas la 
résistance de température du 
moteur, la fonction de compensation 
de la température doit être activée.
d être éteints.

Condition d'apparition du défaut : la température du moteur dépasse la 
valeur de température élevée réglée.
Effacer la méthode de défaut : La température du moteur chute dans la plage 
de valeurs réglées.

0x 29
2 Long 9 sh ort

Défaut du capteur de 
température du 
moteur

1. Le capteur de température du 
moteur n'est pas correctement 
connecté ;
2. Aucun capteur de température 
n'est utilisé, et ne fermez pas la 
détection du capteur de température 
du moteur.
fonction ;

Condition d'occurrence de la défaillance : La tension du port d'entrée du 
capteur de température du moteur est de 0V ou 10V.

Méthode d'élimination des défauts : La tension d'entrée du capteur de 
température du moteur est correcte

Dans le cadre de.
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0x32 3 longs et

2 courts

EMBrake Open/Sho rt

1, le variateur est en circuit 
ouvert ou en court-circuit ;
2, la broche du connecteur est 
sale ;

3. Mauvais câblage ou mauvaise
câblage.

Condition d'apparition du défaut : lorsque la fonction de freinage 
électromagnétique est ouverte, l'entraînement du frein 
électromagnétique est en circuit ouvert ou en court-circuit.
Méthode d'élimination des défauts : corriger le problème de circuit 

ouvert ou de court-circuit et piloter le système.
se déplacer.

0x 36
3 Long 6 sh ort

Défaut de l'encodeur
1. Défaut de l'encodeur du moteur ;

2. Mauvais câblage ou mauvaise

câblage.

Condition d'apparition du défaut : La détection de phase du codeur du 
moteur a échoué.
Méthode d'élimination du défaut : redémarrer l'interrupteur à clé.

0x 37
3 Long 7 sh ort

Ouverture du moteur

1, la phase du moteur est hors 
circuit ;
2. Mauvais câblage ou mauvaise
câblage.

Condition d'occurrence de la défaillance : lorsque la phase U, V ou W 
du moteur est détectée comme ouverte.

Méthode d'élimination du défaut : redémarrer l'interrupteur à clé.

0x 39 3 longs et

9 courts

Le contacteur principal ne 
se ferme pas

1. Le relais n'est pas fermé ;
2, l'oxydation du contact du 
relais, la combustion ou le 
contact n'est pas très bon.；
3. La charge externe qui peut 
empêcher la charge capacitive 
est ajoutée à la borne de 
connexion B+ ;
4. Le fusible est protégé par un 
fusible.

Condition d'occurrence de la défaillance : la tension de capacité (borne 
de connexion B+ ) n'est pas chargée à la tension B + après que le 
relais ait reçu la commande de fermeture.

Méthode d'élimination du défaut : redémarrer l'interrupteur à clé.

0x41 4 longs et

1 court

Racleur d'accélérateur Haut

1, la tension du signal de 
l'accélérateur est trop élevée ;
2. Mauvais réglage
du paramètre d'étranglement

Condition d'occurrence de la défaillance : La tension du signal 
d'accélérateur est supérieure à la tension de seuil élevée définie. (Le 
seuil peut être modifié par la machine supérieure).
e)
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ers.
Effacer la méthode de défaut : Le voltage du signal d'accélérateur est 

inférieur au seuil haut réglé.
tension.

0x42 4 longs et

2 courts

Essuie-glace de 
l'accélérateur 
Bas

1. La tension du signal 
d'accélération est trop faible.
2. Mauvais réglage des 
paramètres de l'accélérateur.

Condition d'occurrence de la défaillance : la tension du signal de 
l'accélérateur est inférieure à la tension de seuil basse définie. (Le seuil 
peut être modifié par la machine supérieure).
Effacer la méthode de défaut : Le voltage du signal d'accélérateur est 

supérieur à la valeur seuil basse réglée.
tension.

0x43 4 longs et

3 courts

Pot2 essuie-glace haut
1. Le volume du signal du Pot 2 
est trop élevé.

Condition d'apparition de la défaillance : la tension du signal du Pot 2 
est supérieure à la tension de seuil élevée définie (le seuil peut être 
modifié par la machine supérieure) Méthode d'élimination de la 
défaillance : la tension du signal du Pot 2 est inférieure à la tension 
de seuil élevée définie
tension.

0x44 4 longs et

4 courts

Pot2 Wiper Low
1. Le volume du signal du Pot 2 
est trop faible.

Condition d'apparition du défaut : la tension du signal du Pot 2 est 
inférieure à la tension de seuil basse réglée (le seuil peut être modifié par 
la machine supérieure) Méthode d'élimination du défaut : la tension du 
signal du Pot 2 est inférieure à la tension de seuil basse réglée.
est supérieure à la tension de seuil basse définie.

0x 46 4 longs et

6 courts

Défaillance de l'EEPROM
1, échec de l'écriture de la 
mémoire EEPROM.

Condition d'occurrence de la défaillance : défaillance lors de l'écriture de 
l'EEPROM par le logiciel du contrôleur. Effacer la méthode d'erreur : 
Mettre à jour le programme correct et faire correspondre les paramètres par 
défaut.
Des paramètres, redémarrer l'interrupteur à clé.

0x 47
4 Long 7 sh ort HPD/Sequencing F ault

1. L'interrupteur à clé, l'inte 
rlock, le sens de la marche, le 
système de contrôle de la 
qualité et le système de contrôle de la 
sécurité.
nd throttle input seque

Condition d'apparition de la défaillance : commutateur à clé incorrect, 
verrouillage, direction de la vitesse, entrée de l'accélérateur, 
résistance, etc.
tion de la pédale d'accélérateur ou de la pédale d'accélérateur 
séquentielle.
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nce sont incorrectes ;
2, le commutateur à clé, le 
verrouillage, la direction de la 
vitesse ou la connexion d'erreur 
d'entrée de l'accélérateur, 
appuyer ou changer de position.
démangeaison.

ilure. Effacer la méthode d'erreur : réintroduire les données dans le bon 
ordre.

0x49 4 longs et

9 courts

Défaut de changement de 
paramètre

1. Il s'agit d'un défaut de 
sécurité causé par des 
modifications de certains 
paramètres, et le véhicule ne 
fonctionnera pas jusqu'au 
redémarrage du KSI. Par 
exemple, si l'utilisateur modifie 
le type d'accélérateur, ce défaut 
se produit et le véhicule doit être 
redémarré avant de pouvoir 
rouler.

KSI。

Condition d'occurrence de la défaillance : les paramètres nécessaires au 
redémarrage de l'interrupteur à clé ont été ajustés.

Méthode d'élimination du défaut : redémarrer l'interrupteur à clé.

0x72 7 longs et

2 courts

Délai d'attente CAN
1. Délai de réception des 
informations PDO ;

Condition d'occurrence d'une défaillance : Délai de réception du message 
PDO.
Méthode d'élimination du défaut : redémarrer l'interrupteur à clé ou

recevoir le message CAN NMT.

0x 76 7 longs et

6 courts

+12V Défaillance de 
l'alimentation

1. L'impédance de la charge 
externe sur l'alimentation 12V de+ 
est trop faible.
2, le module d'alimentation 12V du 
contrôleur est défectueux
ure.

Condition d'occurrence de la défaillance : tension en dehors de la plage
+ 12V± 10% de la plage. Méthode d'élimination du défaut : la tension se 

situe dans la plage.
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0x 77
7 Long 7 sh ort T h r o t tle S wi t c h

F a ul t

1. Le signal du commutateur 
d'accélérateur n'est pas émis ;
2, erreur de câblage du 
commutateur d'accélérateur ou 
erreur d'allumage ;
3. Paramètre incorrect
de la mise en place.

Condition d'occurrence de la défaillance : Lorsque le commutateur 
d'accélérateur est activé, le signal d'accélérateur est supérieur à 25 %.

Méthode d'élimination du défaut : redémarrer l'interrupteur à clé.

0x 81 8 longs et

1 court

Défaut de tension du 
commutateur à clé

1. Mauvais câblage de 
l'interrupteur de la clé ;
2. Le système sans contrôleur 
consomme la tension du circuit de 
faible puissance.
3. La résistance du circuit de 
faible puissance est trop élevée.
4. Débrancher l'alimentation 

électrique de l'appareil à faible 
consommation d'énergie.

r lors de la conduite.

Condition d'apparition du défaut : la tension de l'interrupteur à clé est 
hors plage. Effacer le défaut : remettre en place l'interrupteur à clé.

0x82 8 longs et

2 courts

Défaut interne du 
contrôleur4

1. Défaillance interne du 
contrôleur.

Condition d'apparition du défaut : un défaut du contrôleur interne a été 
détecté.
Méthode d'élimination du défaut : redémarrer l'interrupteur à clé.

0x 83 8 longs et

3 courts

Défaut interne du 
contrôleur1

1. Défaillance interne du 
contrôleur.

Condition d'apparition du défaut : un défaut du contrôleur interne a été 
détecté.
Méthode d'élimination du défaut : redémarrer l'interrupteur à clé.

0x 83 8 longs et

3 courts

Défaut interne du 
contrôleur2

1. Défaillance interne du 
contrôleur.

Condition d'apparition du défaut : un défaut du contrôleur interne a été 
détecté.
Méthode d'élimination du défaut : redémarrer l'interrupteur à clé.
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0x 83 8 longs et

3 courts

Défaut inter nal du 
contrôleur3

1. Défaillance interne du 
contrôleur.

Condition d'apparition du défaut : un défaut de contrôle interne a été 
détecté. Effacer le défaut Méthode : res
Démonter l'interrupteur à clé.

0x84 8 longs et

4 courts

Défaut interne du 
contrôleur7

1. Défaillance interne du 
contrôleur.

Condition d'apparition du défaut : un défaut du contrôleur interne a été 
détecté.
Méthode d'élimination du défaut : redémarrer l'interverrouillage ou
l'interrupteur à clé.

0x84 8 longs et

4 courts

Défaut interne du 
contrôleur8

1. Défaillance interne du 
contrôleur.

Condition d'apparition du défaut : un défaut du contrôleur interne a été 
détecté.
Méthode d'élimination du défaut : redémarrer l'interverrouillage ou
l'interrupteur à clé.

0x 84 8 longs et

4 courts

Défaut interne du 
contrôleur9

1. Défaillance interne du 
contrôleur.

Condition d'apparition du défaut : un défaut du contrôleur interne a été 
détecté.
Méthode d'élimination du défaut : redémarrer l'interverrouillage ou
l'interrupteur à clé.

0x 85 8 longs et

5 courts

Défaut interne du 
contrôleur10

1. Défaillance interne du 
contrôleur.

Condition d'apparition du défaut : un défaut du contrôleur interne a été 
détecté.
Méthode d'élimination du défaut : redémarrer l'interverrouillage ou
l'interrupteur à clé.

0x 85 8 longs et

5 courts

Défaut interne du 
contrôleur11

1. Défaillance interne du 
contrôleur.

Condition d'apparition du défaut : un défaut du contrôleur interne a été 
détecté.
Méthode d'élimination du défaut : redémarrer l'interverrouillage ou
l'interrupteur à clé.

0x 86
8 Long 6 sh ort Défaut interne du 

contrôleur6
1. Défaillance interne du 
contrôleur.

Condition d'apparition du défaut : un défaut du contrôleur interne a été 
détecté.
Méthode d'élimination du défaut : redémarrer l'interrupteur à clé.

0x 87 8 longs et

7 courts

Défaut interne du 
contrôleur12

1. Défaillance interne du 
contrôleur.

Condition d'apparition du défaut : un défaut du contrôleur interne a été 
détecté.
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Méthode d'élimination du défaut : redémarrer l'interrupteur à clé.

0x88 8 longs et

8 courts

Défaut de 
caractérisation du 
moteur

1. Défauts lors de l'identification 
du moteur.

Condition d'apparition du défaut : Un défaut d'identification du moteur 
peut se produire pendant l'identification du moteur.

Méthode d'élimination de l'erreur : vérification de l'erreur et rétablissement 
de la situation.
rt l'interrupteur à clé.

0x92 9 long et

2 courts

EM B r a k e F ai l e d
t o S et

1. Le mouvement du véhicule est 
détecté après la fermeture du 
frein électromagnétique ;
2. Le frein électromagnétique ne 
peut pas empêcher le t
e mouvement moteur.

Condition d'occurrence de la défaillance : Le mouvement du véhicule est 
détecté après que la commande du frein électromagnétique a été activée 
et que le temps nécessaire à l'engagement complet du frein s'est 
écoulé.

Méthode d'élimination du défaut : actionner l'accélérateur.
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（四 ）L'information sur les défauts de la batterie au lithium :

Stratégie de dépannage

Niveau de défaillance classer mesure de traitement Remarques

sans problème mode normal service régulier

à un niveau catastrophe

défaillance

Le BMS a été protégé et a été immédiatement retiré de la circulation.

utiliser

deux étapes Faute ordinaire Alarme BMS pour la protection

à trois niveaux Défaut d'alarme L'instrument d'alarme indique un défaut

Remarque : 1 Lorsque plusieurs défauts de niveau se produisent en même temps, tant que le code du défaut de niveau le plus élevé est signalé (par exemple, les défauts de 
premier et de deuxième niveau se produisent en même temps, seul le code de défaut du défaut de niveau 1 est signalé).
est signalée).

Niveau de défaillance Nom de l'erreur
co 
de Description de l'erreur mesure de traitement composante

La température 
de décharge est
sérieusement trop élevé

1
La température maximale de la cellule de 
décharge est> 55℃

Le total
la pression de 
refoulement est
sérieusement trop bas

3

Le courant de décharge est sérieusement 
surchargé et peut être causé par un court-
circuit.
circuit

Niveau I (1-20)

La décharge est 
sérieusement
surintensité

4
La décharge courant est 
sérieusement surintensité et
peut être causée par un court-circuit

BMS
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circuit.

La tension de 
décharge est
sérieusement trop bas

5
La tension minimale de l'unité de décharge 
est inférieure à la limite
tension

Isolation

impédance
6 L'isolation d'isolation

l'impédance

est <500 Ω / V

Niveau de défaillance Nom de l'erreur
co 
de Description de l'erreur mesure de traitement composante

La température de 
décharge est 
généralement trop élevée 21

La température maximale de la batterie de 
décharge est supérieure   à   à celle de 
la batterie primaire   .
seuil

La température de 
décharge est 
généralement trop basse 22

La température minimale de la batterie de 
décharge est inférieure   à   à celle 
de   primaire.
seuil

La tension de 
décharge est
généralement trop faible

24
La tension minimale de la cellule de 
décharge est inférieure à
le seuil de récupération

Le courant de 
décharge est
surintensité

25
La décharge courant est 
supérieur que primaire

primaire
seuil

Niveau II

(21-60)

Le BMS
communicati

on interne
26

La communication entre le 
module maître de la GTB et le module esclave
le module est anormal

BMS
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Le SOC est trop bas 27 SOC＜10％

La différence de pression 
de la batterie est trop 
importante. La 
différence de pression 
de la batterie est trop
important

28
Différence de température maximale et 
minimale de la batterie> 15℃

Niveau de défaillance Nom de l'erreur
co 
de Description de l'erreur mesure de traitement composante

SOC plat 61 Le SOC est inférieur à 20%
L'appareil affiche le code d'erreur

La différence de pression 
de la batterie différence 
de pression de la batterie

est
important

62

La différence de tension la plus élevée 
et la plus faible est supérieure à la 
section basse.
seuil

mesure de traitement
Niveau III

(61-99)

La différence de 
température de la batterie

différence 
de température de la 
batterie est
important

63
Différence de température maximale / 
minimale de la batterie> 10℃ L'appareil affiche le code d'erreur

BMS
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XII. Garantie du véhicule
La garantie est assurée par le service après-vente et nécessite toutes les pièces fournies  sinon la société ne sera pas responsable des conséquences qui en découlent.

（一 ） Champ d'application et durée de la garantie
est responsable des dommages causés par des défauts matériels ou des défauts de fabrication, à savoir : un an ou 10 000 km à la première arrivée (le début de la 

garantie est soumis à la date de la carte de garantie).
1. Appareils électriques (moteur, contrôleur, chargeur, batterie), pièces mécaniques (essieu avant, engrenage de l'essieu arrière), garantie du châssis pendant un 

an ou 10 000 kilomètres.

2. Le système de direction, le système de freinage et les roulements sont garantis pendant 6 mois ou 5 000 kilomètres.

3. La garantie des amortisseurs est de 3 mois ou 2 500 kilomètres.

4. L'instrument est garanti pour 12 mois.

5. La consommation de pièces vulnérables (roulements, joints d'huile, phares, rétroviseurs, vitres, surface peinte de la carrosserie, etc.
6. . Notre société n'est pas responsable des dommages causés au véhicule par l'utilisation illégale, l'entretien inadéquat ou l'auto-déménagement du client.
7. Les problèmes de qualité du véhicule seront traités conformément aux règles de notre société en matière de service après-vente.

8. Notre société n'est pas responsable des accidents de la circulation survenus lors de l'utilisation du véhicule.

（二 ）Conditions de garantie

1. Le service après-vente  prendra en compte les facteurs suivants, les éléments suivants n'étant pas couverts par la garantie :
① Entretien mensuel et entretien conformément aux exigences du manuel d'instructions ;
② Dommages au véhicule approprié dus à la négligence ou à une mauvaise manipulation de la méthode de conduite spécifiée dans les instructions ou dépassant la limite de

performance du véhicule électrique approprié, comme la surcharge, dépassant le champ d'utilisation spécifié par le contrat de vente, la pente de la route dépassant la capacité 
d'ascension du véhicule ;

③ Défauts causés par l'utilisation de pièces pures de véhicules électriques  ;
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④ Modifier le véhicule sans l'autorisation 
⑤ Tout personnel non autorisé pour l'entretien, la réparation, le débogage et les dommages qui en découlent ;
⑥ Dommages causés au véhicule par un conducteur non qualifié ou non compétent dans l'exercice de ses fonctions ;

 ne garantit pas les mauvaises sensations qui n'affectent pas la qualité, la fonction ou la performance du produit ;
⑦ Tout dommage dû à un stockage ou à un transport inadéquat ;

⑧ Défauts causés par des catastrophes naturelles, des incendies, des accidents de voiture, etc., et les dommages causés par ces catastrophes ;
⑨ Dommages causés par des conditions environnementales indépendantes du travail de contrôle, telles que les composés de la pollution atmosphérique, les tremblements de

terre, la grêle, les pierres, les tempêtes, la foudre, le mauvais revêtement des routes et d'autres raisons ;
➃ Corrosion et défaillance causées par une immersion totale ou partielle dans l'eau ;
⑫ Les pièces sont considérées comme des articles d'usure en état de fonctionnement normal, tels que les plaquettes de frein, les balais de carbone du moteur, les

ampoules, les fusibles, les pneus, les sièges, les vitres, les rétroviseurs, etc,
N'entre pas dans le champ d'application de la garantie ;

⑬ La garantie ne comprend pas les frais accessoires.

1. (N1) les frais de remorquage, de communication, de médiation, d'hébergement et autres frais encourus en cas de défaillance ; (N2) tout
dommage corporel ou matériel lié à la défaillance ;
(N3) Compensation financière ou location de véhicules pendant toute opération de dépannage ;

2. Toutes les pièces et tous les composants remplacés dans le cadre de l'opération de garantie sont la propriété
3. se réserve le droit de décider de la méthode de réparation et du champ d'application de la garantie.

（三 ）L'obligation du propriétaire

1. Le propriétaire est responsable de l'entretien mensuel de son véhicule, en particulier de la vérification et de l'entretien du système de freinage, et du transport du véhicule au 
service après-vente pour l'entretien si nécessaire ;
2. fournit des services, veuillez apporter ce manuel avec la voiture, afin de pouvoir le montrer lors de la confirmation de la qualification de la garantie ;

3. En tant que propriétaire, vous devez connaître les problèmes de qualité causés par votre véhicule ou ses pièces en raison d'un abus, d'une négligence, d'un manque d'attention ou 

d'une mauvaise utilisation.
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l'utilisation et l'entretien, et la modification sans autorisation. Le service après-vente rejettera votre demande de garantie.

（四 ） Obligation du service après-vente d

1. L'entretien et la réparation, qu'ils soient sous garantie ou non, peuvent être effectués conformément aux normes stipulées par le service après-vente 
2. Expliquer pleinement à l'utilisateur l'importance de l'entretien régulier du véhicule ;

3. Pour les dommages ou défauts entrant dans le champ d'application de la présente garantie, elle fournira la réparation ou le traitement nécessaire à l'utilisateur.
4. Expliquer les procédures de garantie pour les véhicules électriques appropriés ;

5. Fournir aux utilisateurs un ensemble d'outils d'entretien, notamment : cric à main, tournevis à double usage, clé mobile, clé à pneu, clé de 10 à 12, clé de 12 à 14.
6. Service d'assistance téléphonique après-vente : 18649196530

XIII. Liste des pièces d'accessoires pour véhicules

1. Manuel d'utilisation des véhicules électriques

2. Certificat d'usine de véhicules électriques

3. Liste des outils pour véhicules

4. Outils d'entretien des véhicules électriques
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XIV. Registres de maintenance

Fiche d'entretien mensuel

gardien de notes Numéro du véhicule date

portée de l'examen normal anormal Remarques

La hauteur du niveau de liquide est-elle 

de

Le pot d'huile de frein est-il normal ?

La pression des pneus est-elle normale ?

Les écrous des pneus sont-ils desserrés ?

Le frein de service et le

frein de stationnement normal ?

La carrosserie et le châssis de la voiture sont-ils

normal ?
Les boulons des pièces maîtresses du 

châssis sont-ils normaux ? Les boulons des 
pièces clés du châssis sont-ils normaux ?
y a-t-il un relâchement ?

Le pont avant et le

le pont arrière est-il normal ?
Est la connexion de la batterie, du moteur 
et de la commande électrique
en vrac ?

Numéro de téléphone du service clientèle : +86 18649196530
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Fiche d'entretien mensuel

gardien de notes Numéro du véhicule date

portée de l'examen normal anormal Remarques

La hauteur du niveau de liquide est-elle 

de

Le pot d'huile de frein est-il normal ?

La pression des pneus est-elle normale ?

Les écrous des pneus sont-ils desserrés ?

Le frein de service et le

frein de stationnement normal ?

La carrosserie et le châssis de la voiture sont-ils

normal ?
Les boulons des pièces maîtresses du 

châssis sont-ils normaux ? Les boulons des 
pièces clés du châssis sont-ils normaux ?
y a-t-il un relâchement ?

Le pont avant et le

le pont arrière est-il normal ?
Est la connexion de la batterie, du moteur 
et de la commande électrique
en vrac ?

Numéro de téléphone du service clientèle : +86 18649196530
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Fiche d'entretien mensuel

gardien de notes Numéro du véhicule date

portée de l'examen normal anormal Remarques

La hauteur du niveau de liquide est-elle 

de

Le pot d'huile de frein est-il normal ?

La pression des pneus est-elle normale ?

Les écrous des pneus sont-ils desserrés ?

Le frein de service et le

frein de stationnement normal ?

La carrosserie et le châssis de la voiture sont-ils

normal ?
Les boulons des pièces maîtresses du 

châssis sont-ils normaux ? Les boulons des 
pièces clés du châssis sont-ils normaux ?
y a-t-il un relâchement ?

Le pont avant et le

le pont arrière est-il normal ?
Est la connexion de la batterie, du moteur 
et de la commande électrique
en vrac ?

Numéro de téléphone du service clientèle : +86 18649196530
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Fiche d'entretien mensuel

gardien de notes Numéro du véhicule date

portée de l'examen normal anormal Remarques

La hauteur du niveau de liquide est-elle 

de

Le pot d'huile de frein est-il normal ?

La pression des pneus est-elle normale ?

Les écrous des pneus sont-ils desserrés ?

Le frein de service et le

frein de stationnement normal ?

La carrosserie et le châssis de la voiture sont-ils

normal ?
Les boulons des pièces maîtresses du 

châssis sont-ils normaux ? Y a-t-il
un desserrement ?

Le pont avant et le

le pont arrière est-il normal ?
Est la connexion de la batterie, du moteur 
et de la commande électrique
en vrac ?

Numéro de téléphone du service clientèle : +86 18649196530




